NOI DUNG CHUONG TRINH BAO HIEM
AN TAM REN LUYEN

An toan dé phat trién (Dinh kém va la bg phdn khéng thé tach roi ciia Gidy chitng nhdn bao hiém)

1. BEN MUA BAO HIEM

La ca nhan c6 quyén loi ¢ thé duoc bao hiém theo quy dinh phép luat, giao két Hop ddng bao hiém véi Bio hiém BSH va
dong phi bao hiém. Bén mua bao hiém c6 thé ddng thoi 1a Ngudi dugce bao hiém hodc Ngudi thu huéng trong truong hop
la nguoi dai dién hop phap cia NDBH dudi 18 tudi.

2. PIEU KIEN THAM GIA BAO HIEM
Nguoi duoc bao hiém thoé man céc diéu kién sau:

- Nguoi dugc bao hiém 14 cong dan Viét Nam, Nguoi nude ngoai dang cu trit hop phap tai Viét Nam co dang ky mua goi tap
¢6 hudn luyén vién (HLV) c4 nhan 1 kém 1 tai cac phong tap dugc cap phép kinh doanh dung theo quy dinh cta Phap luat,
dugc thé hién trén GCNBH; va

- €6 dd tudi tir 15 tudi dén 60 tudi tai thoi diém bat dau thoi han bao hiém ciia HDBH/GCNBH; va

- Khéng nhén bao hiém déi véi cac dbi trong sau:

a.Nhiing nguoi dang bi bénh tim thin, thin kinh, bénh phong, ngudi dang mang thai

b. Ngudi bi thwong tit vinh vién trén 50%;

¢. Nhimng ngudi khong du diéu kién tham gia theo quy dinh ctia gi tp HLV ¢4 nhén 1 kém 1.
3. THOI GIAN CHO

Khoéng ap dung
4. PHAM VIPIA LY

Tai nan xay ra trong thoi gian luyén tip cling véi hudn luyén vién ca nhan tai phong tap dugc quy dinh cu thé trong goi tap da
dang ky cia NDBH trén lanh thd Viét Nam.

5. LOAI TRU BAO HIEM

Ngoai cac diém loai trir theo Quy tic bao hiém ban hanh kém theo quyét dinh sé 712/2013/QD-BSH-QLNV ngay 05/09/2013
ctia Téng Giam dbc Téng Cong ty C6 phin Bao hiém Sai Gon — Ha Noi, BSH khong chiu trach nhiém cho nhiing riii ro xdy ra
do moi nguyén nhan tryc tiép sau day:

- Dot tu;

- Nguoi dugc bio hiém vi pham Phap ludt, ndi quy, quy dinh ciia chinh quyén dia phuong hodc phong tap;

- Nboi chién, dinh cong, khing bb;

- Luyén tap khong theo hudng dan ctia HLV c4 nhén;

- Thiét hai v& vét chét ( gidy to tily than, tu trang c4 nhan,...) cia NDBH khéng thudc trach nhiém ciia BSH

- Su kién bao hiém xay ra ngoai pham vi dia 1y theo quy dinh ciia chwong trinh;

- Tai nan xay ra ngoai gio tap luyén ctng huin luyén vién c4 nhan, ngoai phong tip dugc quy dinh trong géi tap;

- Tai nan do céc bai tap khong phai 14 do huén luyén vién ca nhan dwa, khong nim trong gido 4n cta hudn luyén vién c4

nhén, huén luyén vién khong dat yéu cau theo quy dinh cua luat;

- Tai nan xdy ra trong truong hop NDBH khong tap cing hudn luyén vién da dang ky tai thoi diém mua géi tap (HLV day

thay trong truong hop HLV chinh nghi).

6. PINH NGHiA
Su ki¢n bao hiém: 13 sy kién xay ra trong thoi gian NDBH tham gia luyén tip cing Hudn luyén vién ca nhén tai phong tap
dung theo lich trinh, dia diém va noi dung goi tap da dang ky, duoc phong tap xac nhan va khong thude cac diém loai trr.

Vién chuyén cép ciru: La viéc chuyén ché NDBH bing xe ciru thwong (khong phai 14 dich vu van chuyén bang duong hang
khong va dich vu IPA/SOS) khi NDBH xdy ra tai nan bugc phai dua dén Co so'y té.



7. QUYEN VA TRACH NHIEM CUA CAC BEN
L. QUYEN VA NGHIA VU CUA DOANH NGHIEP BAO HIEM
1. Doanh nghiép bao hiém c6 cac quyén sau day:
a.  Thu phi bao hiém theo thoa thuén trong hop ddng bao hiém;
Yéu ciu bén mua bao hiém va/hoic ngudi duge bao hiém cung cp diy du, trung thyc moi théng tin c6 lién quan dén viéc
giao két va thuc hién hop ddng bao hiém;
¢.  Hity bo hop ddng bio hiém quy dinh tai khoan 2 Didu 22 hoic don phuong chdm dirt thie hién hop ddng bao hiém quy dinh
tai Diéu 26 ciia Luat Kinh Doanh Bao hiém 2022;
d.  Tir chéi bdi thudng, tra tién bao hiém trong truong hop khong thudc pham vi trach nhiém bao hiém hogc trudng hop loai
trir trach nhiém bao hiém theo thoa thuin trong hop déng bao hiém;
e.  Yéu ciu bén mua bao hiém va/hoic nguoi dugce bao hiém ap dung cac bién phap dé phong, han ché ton thét theo quy dinh
ctia Luat Kinh Doanh Béao hiém 2022 va quy dinh khéac ciia phap luat ¢6 lién quan;
f. Quyén khac theo quy dinh ctia phap ludt va hop ddng bao hiém.
2. Doanh nghiép bao hiém c6 cic nghia vu sau day:
a. Cung cip cho bén mua bio hiém vi/hodc nguoi duge bao hiém ban yéu ciu bao hiém, bang cau héi lién quan dén rui ro
dwoc bao hiém, déi twong bao hiém, quy tic, diéu kién, diéu khoan bao hiém;
b. Giai thich rd rang, déy dt cho bén mua bao hiém va/hodc nguoi duge bao hiém vé quyén loi bao hiém, didu khoan loai trir
trach nhiém bao hiém, quyén va nghia vu ctiia bén mua bao hiém va/hodc nguoi dugc bao hiém khi giao Kkét hop déng béao hiém;
¢. Cung cip cho bén mua bao hiém va/hodc ngudi duoc bao hiém bing ching giao két hop ddng bao hiém quy dinh tai Didu
18 cuia Luat Kinh Doanh Bao hiém 2022;
d. Cip hoa don thu phi bao hiém cho bén mua bio hiém vi/hoic ngudi duoc bao hidm theo thoa thuan trong hop ddng bio
hiém va quy dinh cua phép luat c6 lién quan;
e. Boi thuong, tra tién bao hiém khi xay ra sy kién bao hiém;
f.  Giai thich bing vin ban 1y do tir chéi bdi thudng, tra tién bao hiém;
g. Luutrl hd so hop d@)ng bao hiém theo quy dinh cua phap luat;
h. Bao mat thong tin do bén mua bao hiém va/hodc ngudi dugc bao hiém cung cip, trir truong hop theo yéu ciu ciia co quan
nha nudce cb thAm quyén hoac dugc su df”)ng y ciia bén mua bao hiém va/hodc nguoi dugce bao hiém; Bao mét thong tin do bén
mua bao hiém va/hoic ngudi duge bao hiém cung cip, trir truong hop theo yéu ciu cta co quan nha nude ¢ thdm quyén hodc
duoc su déng y cua bén mua bao hiém va/hodc nguoi dugce bao hiém;
i. Nghia vu khac theo quy dinh ctia phap lut va hop ddng bao hiém.
IL. QUYEN VA NGHIA VU CUA BEN MUA BAO HIEM VA/HOAC NGUOI PUQC BAO HIEM.
1. Bén mua bao hiém va/hogic ngudi duoce bao hiém co cac quyén sau day:
a. Yéu ciu doanh nghiép bao hiém cung cip ban yéu ciu bao hiém, bang ciu héi lién quan dén riii ro duge bao hiém, déi twong
bao hiém, quy tic, diéu kién, didu khoan bao hiém va giai thich cac didu kién, didu khoan bao hiém;
b. Yéu ciu doanh nghiép bao hiém cung cip bing chimg giao két hop ddng bao hiém quy dinh tai Didu 18 cua Luét Kinh
Doanh Béo hiém 2022;
¢. Yéu ciu doanh nghi¢p bao hiém cép hoa don thu phi bao hiém theo thoa thuin trong hop déng bao hiém va quy dinh cia
phap luat c6 lién quan;
d. Yéu ciu doanh nghiép bao hiém bdi thuong, tra tién bao hidm khi xay ra sy kién bao hiém;
e. Chuyén giao hop dong bao hiém theo thoa thun trong hop ddng bao hiém hoic theo quy dinh ciia phap ludt;
f.  Quyén khac theo quy dinh ciia phap lut va hop dong bao hiém.
2. Bén mua bao hiém va/hoic nguoi dugce bao hiém ¢6 cac nghia vu sau day:
a. Ké khai ddy du, trung thyc moi thong tin co lién quan dén hop ddng bao hiém theo yéu cdu ctia doanh nghiép bao hiém;
b. Poc va hiu 13 didu kién, didu khoan bao hiém, quyén, nghia vu ciia bén mua bao hiém va/hoic nguoi duge bao hiém khi
giao két hop ddng bao hiém va ndi dung khéc cita hop dong bao hiém;
¢. DPong phi bao hiém day du, ding han theo thoa thuan trong hop ddng bao hiém;
d. Thong bao cho doanh nghiép bao hiém nhimg truong hop c6 thé 1am ting rii ro hodc gidm rai ro hogc lam phat sinh thém
trach nhiém cta doanh nghi¢p bao hiém trong qua trinh thuc hién hop d@)ng bao hiém theo thoa thuan trong hop d@)ng béao hiém;
e. Théng bio cho doanh nghiép bao hiém vé viéc xay ra sy kién bao hiém theo théa thuan trong hop ddng bao hiém; phbi hop
v6i doanh nghiép béo hiém trong giam dinh tdn thét;
f. Ap dung c4c bién phap dé phong, han ché tdn thét theo quy dinh ctia Luat Kinh Doanh Bao hiém 2022 va quy dinh khac ciia
phap luat c6 lién quan;
g Nghia vu khac theo quy dinh ctia phap lut va hop ddng bao hiém.

Sl



8. QUY TAC BAO HIEM
Céc ndi dung khac ap dung theo quy téc bao hiém 712/2013/QD-BSH-QLNV ngay 05/09/2013 ciia Téng Giam déc Téng Cong
ty C6 phan Bao hiém Sai Gon — Ha Noi.
9. THOI HAN THONG BAO SU KIEN; NOP HO SO VA THOI HAN TRA TIEN BAO HIEM
9.1. Thoi han thong bdo su kién
- Trong vong 24 gio ké tir thoi diém xay ra sy kién bao hiém NDPBH/Nguoi thy huéng thong bao su kién bao hiém téi Cong
ty bao hiém va giri kém video ghi hinh khach hang t&i check-in budi tip va thoi diém khach hang xay ra tai nan.
- Trudong hop qua han thong bao trén Cong ty bao hiém s& tir chbi bdi thuong trir truong hop BMBH cung cdp dugc bing
chimg chung minh 1y do théng bao chim 1a do su kién bit kha khang hodc tré ngai khach quan.
9.2 Thoi han ngp ho so béi thwong
- Trong vong 30 ngay ké tir ngay NDBH diéu tri khoi bénh hodc bi chét nhung khong qua 01 nam ké tir ngay xay ra tai nan
- Truong hop qua han ndp hd so trén Cong ty bao hidm s& tir chbi bdi thuong trir truong hop BMBH cung cip dugc bing
chig chiimg minh 1y do ndp cham la do sy kién bét kha khang hoac tré ngai khach quan.
9.3 . Thoi han boi thuwong
Khi xdy ra sy kién bao hiém, BSH c6 trach nhi¢m giai quyét ho so yéu ciu bdi thuong trong thoi han téi da 15 ngay lam viée
ké tr ngay nhan d‘u’(_)‘c dﬁy‘dﬁ ho so bop 1¢ tr ngudi dugce bdo hiem/Bén mua bao hiem.
9.4 . Ho so yéu cau tra tien bao hiém
Chuirng tir ban gbc/ Ban sao cong chitng hop 18 bao gom:
- Gidy yéu cdu trd tién bao hiém
- CCCD/ Hp chiéu
- Gidy ching nhan bao hiém
- Chung tir thé hién NDBH mua géi tap HLV ca nhan tir phong tip va thong tin goi tap bao gdm: sé lugng budi tap,tén
HLV,..
- Bién ban tudng trinh tai nan c6 xéc nhan cta huin luyén vién cé nhan chiu trach nhiém goéi tap va phong tap/ co quan c6
thdm quyén/cong an noi xay ra tai nan. Cin ctr theo nguyén nhan gy tai nan, BSH c6 quyén yéu ciu néi dung Bién ban khac
nhau.
- Gidy chimg tir va Gidy xac nhan quyén thira ké hop phap trong truong hop tir vong
- Gidy chirng thuong (c6 két luan mirc d6 thuong tit) do co quan y t& c6 thdm quyén cép
- Chung tir y té trong thoi gian diéu tri thuong tat (Gidy ra vién; Toa thudc; sb kham;...), chimg tir thé hién NDBH c6 sit
dung dich vu xe ctru thuong,...
- Ban gbc Cac chung tir thanh toan nhu: Hoa don tai chinh; Bang ké chi phi diéu tri;...
- Thé phong tap (néu ¢6) hodc Xac nhan check-in budi tap ciia phong tap
- Céc chimg tir khac theo yéu ciu ciia BSH nhu: Camera ghi hinh khéch hang t&i check-in budi tap va thoi diém khach hang
xay ra tai nan; chimg chi huan luyén vién c4 nhan,...
- Truong hop NDBH iy quyén cho ngudi khic nhan tién bao hiém, phai c6 gidy uy quyén hop phap.
10. Bing quyén lgi bao hiém

Don vi: VND

Quyén lgi bio hiém

SO TIEN BAO HIEM/NAM/NGUOI 15,000,000 20,000,000 30,000,000 40,000,000
ot o T3 X Chi tra theo chi phi y té thuc té, t6i da khong vuot qua ty 18 % duoc quy
I | Chi tra chi phiy te do tai nan dinh trong bang ty 1 thuong tat va khong vuot qua STBH

Chi phi van chuyén cAp ctru khi bi tai nan
I |Bao g(im chi phi dich vu xe citu thuong trong lanh 1,000,000 1,000,000 1,000,000 1,000,000
thé Viét Nam (khong phdi la dich vu van chuyén
béng dwong hang khéng va dich vu IPA/SOS)
Tro cip gido duc cho con cai/con (tbi da 2 con)
I (7ro ccfp gido duc cho con cai dudi 18 tuéi la con 2,000,000 3,000,000 4,000,000 5,000,000
ruot hoac con nuoi hop phap cua Nguoi duwoc bao

hiém tir vong do tai nan
IV | Tir vong/Thuwong tit than thé do tai nan 10,000,000 13,000,000 21,000,000 29,000,000
Tir vong do tai nan

— - Téi da s6 tién bao hiém
2 | Thuong tat toan bd vinh vién do tai nan

Thuong tit bd phan vinh vién do tai nan %TYy 1¢ thuong tat theo Bang ty 1¢ thuong tat va khong vuot qua STBH




