TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM SAI GON — HA NOI
Tang 24, Toa nha Vinacomin, S6 3 Duong Dinh Nghé, Phuong Yén Hoa,
Thanh phd Ha Noi

An toan dé phat trién  Tel: (+84-24) 3793 1111 | Web: www.bshc.com.vn

NOI DUNG CHUONG TRINH BAO HIEM TAI NAN CON NGUOI

(La bg phdn dinh kém va khéng thé tach roi cia Gidy chirng nhdn bao hiém)

QUY TAC AP DUNG

Theo Quy tic bao hiém (QTBH) strc khoé ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1659/2025/QD-BSH-BHCN
ngay 01/07/2025 ctua Tong giam déc Tong Cong ty C6 phan Bao hiém Sai Gon - Ha Noi

I. NGUYEN TAC CHUNG
Piéu 1: Poi twong bao hiém va pham vi dia ly:

1. Nguoi dugce bao hiém 1a moi cong dan Vi¢t Nam va ngudi nude ngoai cu tra tai Viét Nam c6 do tudi
tir du 01 tudi dén 70 tudi (tinh theo nim dwong lich) tai thoi diém bat dau thoi han bao hiém cia Pon
bao hiém.

2. Ngudi duge bao hiém tir du 01-17 tudi phai tham gia cting bd hodc me trén cting mot Gidy chimg nhan
bao hiém.

3. Trudng hop tham gia theo ho gia dinh: Ngudi duoc bao hiém 1a thanh vién trong gia dinh bao gom:
Vo/chdng; con hop phap (khong gidi han sb luong con tham gia)

4. Khéng nhan bao hiém cho cac dbi tuong:

a. Nhirng ngudi bi bénh tdm than, bénh phong, ung thu

b. Nhiing nguoi bi tan tat hodc thuong tat vinh vién tr 50% trd 1én

c. Nguoi dang trong thoi gian nam vién diéu tri bénh hodc thuong tat (chi dp dung véi nguoi tham gia
bao hiém lan dau hodc tdi tuc khong lién tuc)

5. Pham vi dia ly: Viét Nam

Piéu 2: Cac dinh nghia

Céc thuat ngit sau ddy trong Quy tic bao hiém nay duogc hiéu:

BSH :  La Tong Cong ty C6 phan Bao hiém Sai Gon — Ha Noi.

Bén mua bao hiém :  La td chirc, ca nhan giao két hop ddéng bao hiém v&i doanh nghiép
bao hiém va déng phi bao hiém. Bén mua bao hiém co thé ddng thoi
1a ngudi duoc bao hiém hodc nguoi thy huéng. Ca nhan phai tir du
18 tudi trd 1én, co déy da nang lyc hanh vi nhan sy va chi dugc mua
bao hiém cho ban than, Vq/chéng, con hop phap, bd/me dé, bd me cua

Vq/chéng, anh/chi/em rudt.

Nguoi dugce bao hiém :  Latd chirc, ca nhan co tinh mang, stc khde dugc bao hiém theo hop
(NDBH) ddng bao hiém. Ngudi duoc bao hiém cé thé dong thoi 1a ngudi thu
huong.

TOM TAT CHUONG TRINH BAO HIEM TAI NAN CON NGUOI 1



Nguwoi thu huéng

Co'soy té

Bénh vién

Bac sy

Sw Kkién bao hiém

Tai tuc lién tuc

S6 tién bao hiém

Thoi gian cho

La t6 chirc, ca nhan dugc bén mua bao hiém chi dinh dé nhan tién

bao hiém theo hop dong bao hiém.

Trudng hop NDBH ddng thoi 1a ngudi thy huong va ngudi dugc bao
hiém tir vong hodc mét nang luc hanh vi dan su, hoac khong cé chi
dinh nguoi thu huong, BSH s& giai quyét quyén loi bao hiém theo cac

quy dinh cia B luat dan su vé dai dién va thira ké.

Co s& y té 1a don vi dugc ludt phap nudc so tai cong nhan, co gidy
phép diéu tri ndi tra, ngoai tra, khong phai 1a noi dung dé nghi ngoi
hodc diéu dudng, thim my¥, spa, massage, xong hoi hay mot co sé dic
biét danh riéng cho nguoi gia, hodc dé diéu tri, cai nghién cac chét
kich thich, rugu, ma thy.

La co sO y té c6 chuc nang kham bénh, chira bénh va cham soc suc

khée cho ngudi bénh va c6 cac nhiém vu sau:

v' Lanoi tiép nhén moi ngudi bénh dén cép ctru, kham bénh, chira
bénh ndi tru va ngoai tru theo ché dd chinh sach Nha nudc quy
dinh.

v T6 chic kham strc khoé va chimg nhén sirc khoe theo quy dinh

cua Nha nudec.

Béc sy duoc cip gidy phép hanh nghé hop phép, dugc ludt phap nude
sO tai cong nhan va bac sy 6 dang diéu tri, hanh nghé trong pham vi
Gidy phép duoc cdp va trong pham vi chuyén nganh dao tao cua
minh, loai trir nhitng bac sy chinh 1a NDBH, hay vo (chéng), bd me,
bd me Vq/chéng hodc con cuia NDBH. Mot bac sy ¢o thé 12 mot bac

sy chuyén khoa hay c6 van y té.

La sy kién xay ra trong thoi han bao hiém theo quy dinh vé quyén loi
béo hiém ma khong thudc céac diém loai trur, theo do khi su kién nay
xay ra thi BSH phai bdi thuong cho NDBHhoic tra tién bao hiém cho
nguoi thy hudng

La viéc Hop dng/Gidy chimg nhan bao hiém méi c6 quyén loi thip
hon hodc bang quyén loi bao hiém ctia Hop ddng/ Gidy chimg nhan
bao hiém ma NDBH di tham gia trudc d6 va co ngay bit dau hiéu luc
bao hiém vao dung ngay ké tiép sau ngay hét han ciia Hop déng/ Gidy
chtng nhan bao hiém ma NDBH di tham gia trudc d6 tai BSH va cac

cong ty bao hiém khéc.

La sb tién tdi da BSH c6 thé tra cho NDBH trong mot sy kién bao

hiém, duoc néu trong Hop ddng bao hiém/Gidy chirmg nhan bao hiém

La thoi gian ma cac quyén loi bao hiém c6 lién quan khong dugc chi
tra bao hiém bao gdm ca nhiing sy kién bao hiém phat sinh trong thoi
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Thuwong tit ¢ sin

Tai nan

Thwong tit thin thé

Thwong tat/ tan tat toan bo

vinh vién

Thwong tat by phan vinh

vién

gian chd nhung hau qua x4y ra ngoai thoi gian cho hoic viée diéu tri
kéo dai ngoai thoi gian chd va trong thoi han bao hiém.

Thoi gian chd ap dung cho mdt quyén loi nao thi phai dugc thé hién
trén Hop ddng/ Gidy chirng nhan bao hiém

La tinh trang ma NDBH bi thuong tit than thé do nguyén nhan tai
nan xay ra tir truéc ngdy bat dau thoi han bao hiém ma NDBH di biét
hoic ¥ thirc duoc cho di NDBH c6 that sy kham va diéu tri hodc nhan
biét duoc hay khéng.

Thuong tat c6 san dugc thé hién & chan doan cua béc si tai hd so bénh
an/chung tir y té hodc di chimg/ton thuong ton tai trén co thé hodc

theo y kién cuia co quan chuyén moén c¢6 lién quan

La su kién/chudi su kién bat ngo, khong luong trudce duoc, nam ngoai
¥ mudn cia NDBH, giy ra boi mét luc bén ngoai c6 thé nhin thiy
dugc xay ra trong thoi han bao hiém ghi trong Hop ddng bao
hiém/Gidy chimg nhan bao hiém; 1a nguyén nhén truc tiép tac dong
1én co thé cua Nguoi dugce bao hiém lam cho NPBH bj tu vong hoac
thuong tat than thé. Su kién/ chudi sy kién nay khong phai c6 nguyén
nhan tr bénh; suy giam strc khoé hoac than kinh hodc thoai hoé theo
thoi gian, tudi tac.

La nhitng ton thuong dbi véi bat ky bod phan, chirc ning nao cua

co thé do nguyén nhan truc tiép va duy nhat 1a tai nan

La thuong tat/tan tat lam cho NDPBH bi can tr¢ hoan toan khi tham
gia vao cong viéc cuia ngudi d6 hay bi mat hoan toan kha ning lao
dong trong bat ky loai lao dong nao, kéo dai 104 tudn lién tuc va

khong hy vong vao sy tién trién cua thuong tat/tan tat do.

Theo Quy tac bao hiém nay, Thuong tat/ tan tat toan by vinh vién chi
duogc xac dinh sau khi diéu tri ton thuong than thé gay ra thuong tat/
tan tat d6 két thuc va cin ct theo két luan cua Hoi déng giam dinh y
khoa cép tinh/ thanh phd tré 1én véi ti 16 thuong tat than thé vinh vién
tir 81% trd 1€n

La cac thuong tat duoc liét ké trong bang ty 1¢ thuong tat hodc cac
tén thuong than thé do tai nan gy ra 1am cho NPBH vinh vién mét
di mot ph?m kha nang lao dong do hau qua cua viéc bi cit, mat hodc
mét kha ning sir dung hodc liét mot phan co thé ma véi diéu kién y
hoc hién tai khong c6 kha nang khéc phuc va kéo dai trong vong 52

tuan lién tuc.

Theo quy dinh cta Quy tic bao hiém nay, Thuong tit toan bd vinh

vién chi bao gém nhitng myc dugc liét ké trong Phu luc “Bang ti 1€
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Nam vién/ dieu tri noi tru

Piéu tri trong ngay

Phiu thuit

Chi phi y té thue té

Tién phong va giwdng

tra tién bao hiém thuong tat” dinh kém Quy tac va chi dugc xac dinh
sau khi diéu tri ton thwong than thé gdy ra thuong tat 6 da két thuc

La viéc bénh nhan phai luu tra tai bénh vién it nhat 1a 24 gio dé didu
trj. Trong truong hop bénh vién khong cip duoc Gidy nhap vién hoic
xuét vién, hd so y té hodc hoéa don thanh toan thé hién rd thoi gian
diéu tri s& dugc coi nhu chimg tir thay thé. Pon vi ngdy nam vién
duoc tinh bang 24h va theo don vi givdng nam trong Gidy ra/xut
vién hoac trong ching tu vién phi chi tiét. Viéc diéu tri ndi tra chi
duoc chép nhan khi bénh nhan duoc thuc hién diéu tri tai mot bénh
vién nhu dinh nghia, khong phai 1a phong kham hay co so diéu tri

ngoai tra.

La viéc bénh nhan can thiét phai nhap vién dé diéu tri mot bénh da
duoc chan doan xéac dinh, c6 phac dd diéu tri va phat sinh chi phi

givong bénh nhung khong phai ¢ lai bénh vién qua dém.

La mot phuong phap khoa hoc dé diéu tri thuong tat than thé hodc
dm dau, bénh tat dugc thuc hién boi nhiing phau thuét vién c6 béng
cap thong qua nhimg ca md bang tay vdi cac dung cu y té hodc bang
thiét bi y té trong bénh vién bao gém nhitng danh muc lié¢t ké dudi
day va/hoac cac danh muc dugc liét ké trong Stra ddi bd sung nhu la
mot bd phan dinh kém cua Quy tic/Hop dong bao hiém nhu md

phanh, md ndi soi, mod béng tia laser. Phau thuét bao gém 02 loai:

v/ Phiu thuat noi tra: 13 hinh thirc bénh nhan sau phiu thuét can

phai luu tra tai bénh vién it nhat 24h.

v' Phau thuat ngoai tra: 12 hinh thirc bénh nhan sau phau thuat chi
Iwru tra tai bénh vién dudi 24h.

La nhiing chi phi diéu tri hop 1y va can thiét vé mat y té nhung khong
vuogt qua muc chi phi chung cua co s kham chira bénh tai noi phat
sinh nhitng chi phi d6, khi cung cép cac dich vu twong duong hoic
mirc do diéu tri v6i cac bénh twong ty. Chi phi y té phai dwoc thuc
hién theo chi dinh cua bac si va phat sinh khi NDBH phai diéu tri tai
cac Co s6 y t& ma viée diéu tri ndy dugc bao hiém (khong bao gdbm
cac chi phi kham va diéu tri: mang tinh chit thim my, theo yéu cau

ctia NDBH, mang tinh chat kiém tra va tam soat).

Céc chi phi tién givong ndm diéu tri trong mot phong tiéu chudn va
cac khoan chi phi lién quan khac phuc vu cho NPBH trj bao gdm ca
phong cham séc dic biét va cac chi phi chim soc y té can thiét khac

do mét y ta c6 bang cap cham soc.

Theo quy tic bao hiém nay, Phong tiéu chuan duoc gidi han t6i loai

Phong don c6 gia thap nhat tai khoa ctia co s& 'y té diéu tri, khong bao
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Thubc theo ké don ciia Bac

~

sy

Dieu tri phuc hoi chirc nang

Vat Iy tri liéu

Vit tu tiéu hao, vat tu thay
thé

Dung cu/ thiét bi y té hd tro

didu tri

gdm cac loai Phong theo yéu cau; Phong VIP; phong bao va cac chi
phi khong phai chi phi y t& nhu dién thoai; bao chi; tiép khach; my
phim....

La nhiing thubc, duogc phém dugc ban va str dung theo don cua Bac
sy, theo quy dinh cua phap luat va khong bao gdm thuc pham chire
nang, duoc my pham, my pham, khoang chat, ché pham khéng nam

trong danh muc thudc di€u tri cia B§ Y té, thude bo, vitamin

Khéng phai 1a phuong phap diéu trj y t& nhdm muyc dich 1am giam
triéu chimg hodc khoi bénh ma 1a phuong phéap diéu tri nham muc
dich khoi phuc lai tinh trang binh thudng va/hay chuc nang sinh 1y
sau ton thuong cép tinh hodc do bénh, tai nan ké tir khi ngudi bénh
duoc bac si chi dinh chuyén sang diéu trj tai chuyén khoa phuc hoi

chuc nang

La phuong phap phong va chira bénh bang cach sir dung céc tac nhan
vat i ty nhién hay nhan tao nhu: nudc, khong khi, nhiét dd, khi hau,
do cao, dién, tia X, tia cuc tim, tia héng ngoai, si€éu am, cac chét déng
vi phong xa, xoa bop, thé duc - thé thao, di b, dudng sinh... Quy tac
nay khong bao hiém cac chi phi nhim muc dich thu gidn, massage,
spa, stra dang di.

La vat tu duoc str dung mot 14n hodc nhiéu 1an nham muc dich hd tro
cho diéu tri, thu thuat, phau thuat va kham chira bénh, khong/cé lip
dat vinh vién trong co thé. Danh sach vat tu tiéu hao, vat tu thay thé

dugc quy dinh tai phu lyc 03 dinh kém quy tac bao hiém.
La cac bd phan/thiét bi/dung cu y té:

v" DPuoc dét/céy/tréng vao bét cit mot bd phan nao cta co thé dé hd
trg cho chirc ning hoat dong ctia bo phan dé, bao gdm nhirng danh
muc liét ké dudi day va/hodc cac danh muc dugc liét ké trong Stra
d6i bo sung nhu 1a mot bo phan dinh kém cia Quy tic/Hop dong
bao hiém nhu stent, van tim, bong nong, dia dém, nep, vis, chdt

treo, may tao nhip tim.

v/ C6 tinh chét dic thu, chi sir dung riéng cho timg loai hinh diéu tri
hodc phau thuat, sir dung mot lan va khong khéu hao, bao gém
nhirng danh muc li¢t ké dudi day va/hoac cac danh muc dugc ligt
ké trong Stra ddi bod sung nhu 1a mot b phéan dinh kém cua Quy
téc/qu déng bao hiém nhu dao cét sun, ludi bao, dao cit gan siéu
am, dao cdt tri theo phuong phap Longo, ro tan soi trong phau

thuat l4y soi.

v Bén ngoai co thé co tac dung hd tro chirc nang van dong hodc céac

chirc ning khéc cua co thé bao gdm nhimng danh muc liét ké duéi
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Piéu tri Pong Y/ Nin
xuwong/ Cham ctiru Pong Y

Diéu tri cap ciru

Thé thao chuyén nghiép

Thé thao nguy hiém

II. QUYEN LQI BAO HIEM
Piéu 3: Quyén lgi bao hiém.

3.1 Quyén lgi bao hiém chinh

day va/hodc cac danh muc duoc liét ké trong Stra d6i bo sung nhu
12 mot b phan dinh kém cua Quy tic/Hop dong bao hiém nhu

nang, nep, xe lan, thiét bi tro thinh, kinh thudc, may h tro tim.
v' Cac dung cu chinh hinh mang tinh chit thim m¥ khéc.

La cac b phan/thiét bi/chat liéu duoc 1am gia dé thay thé cho cac bd
phan ctia co thé bao gdm nhing danh muc liét ké dudi day va/hodc
cac danh muc duoc liét ké trong Sira d6i bd sung nhu 1a mdt b phan
dinh kém cua Quy tac/Hop dong bao hiém nhu ring gia, chan tay gia,
thiry tinh thé gia.

La Phuong phap kham bénh, chita bénh ciia mot bac si hodc mot
nguoi hanh nghé dugc cap phép hanh nghé déng y theo quy dinh ciia
phap luat tai Viét Nam

Nan xuong la viéc di€u tri hé thong xuong, mé lién két va mé mém

bi chin thuong bén trong hodc bén ngoai co thé do tai nan gay ra.

Cham ctru déng y c6 nghia 1a mot trong nhiing liéu phap diéu tri bénh
trong y hoc ¢6 truyén Phuong Péng, cham c6 nghia 13 dung vat nhon
(nhu kim, que nhon...) dam vao hodc kich thich vao huyét dao dé
diéu tri bénh.

La viéc diéu tri khan cip tai co so y té trong vong 24h sau khi c6 tai
nan hodc tri€u ching dm dau/bénh tat co thé nguy hiém dén tinh
mang, sttc khoe can thiét phai diéu tri khan cAp tai phong cip ctru va

ho so c6 dau xac nhan cap clru cua co sd y te.

Trudng hop diéu tri tai phong cap ciru chi vi 1y do ngoai gid phuc vu

cua phong kham/bénh vi¢n thi dugc coi la diéu tri ngoai tra

La hoat dong thé thao do hi€p hoi hoac lién doan thé thao td chirc,
trong do huén luyén vién, van dong vién léy huén luyén, biéu dién,
thi d4u thé thao 1am nghé ciia minh nghia 1 ho dugc hudng luong
hang thang, dugc thuong khi dat thanh tich trong thi dau.

La cac hoat dong trén khong (trir khi di lai bang duong hang khong),
cac mon thé thao mua dong, mon thé thao bay lugn, san bén, hockey
trén bang, nhay du, d4u vat, mon bong ngua, mon ludt van, boi thuyén
budm cach xa bo 5 km, cac cude dua (khong bao gém céc cude dua
mang tinh chét tir thién, cac cudc dua mang tinh chit ndi bo do cong
ty to chirc).

< Ti vong/ thwong tit bo phan vinh vién do tai nan
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Bao hiém cho trudng hop tir vong, thuong tit bd phan vinh vién do tai nan xay ra trong thoi han bao hiém

trir nhitng truong hop loai trir quy dinh ¢ phan III dudi day

- Truong hop NDBH tr vong do tai nan thudc pham vi bao hiém, BSH tra toan bo sd tién bao hiém trén

Gidy chimg nhan bao hiém hoic Hop dong bao hiém.

- Truong hop NDBH bi thuong tit bd phan vinh vién do tai nan thuoc pham vi bao hiém, BSH tra theo
ty 18 % theo Bang ty 1¢ tra tién thuong tat tai Quy tic bao hiém nay.

- Truong hop NDPBH bi tai nan dan dén thuong tat bo phan vinh vién da duoc tra tién bao hiém, trong
vong mot (01) ndm ké tir ngay xay ra tai nan NDBH bi tir vong do héu qua cua chinh tai nan do, BSH
s& tra phan chénh 1éch giita s tién bao hiém ghi trong Hop dong hodc Gidy chimg nhan bao hiém véi
s tién da tra trude do.

+ Thwong tit tam thoi do tai nan

Trudng hop NDBH bi thuong tat than thé do tai nan phai nim vién dé diéu trj va thudc pham vi bao hiém,
BSH s& thanh toan chi phi y té thyc té theo gidi han dwoc ghi trong Hop dong bao hiém/ Gidy chimg nhén
bao hiém.

3.2 Quyén lgi bio hiém bd sung

< B0 sung 001 (BS 001): Tir vong do tai nan khi tham gia Phwong tién cong cong.

BSH ddng y mé rong bao hiém theo quyén loi bao hiém tir vong do tai nan cho riii ro cia NDBH khi st
dung cac phuong tién giao thong cong cong nhu xe buyt; tau hda; tau thuy voi tu cach 1a hanh khach co
vé. Quyén loi duoc quy dinh cu thé trong Bang Quyén 10i/Gidy chimg nhan bao hiém va/hoic Hop dong
bao hiém.

)/

< BO sung 002 (BS 002): Quyén lgi trg' cAp trong qua trinh nim vién do tai nan.

BSH d6ng ¥ mé rong chi tra tro cip trong truong hop NPBH nam vién diéu tri tai nan tir ngdy tht hai tre
1én (khong tinh cho ngay dau tién) Quyén loi duoc quy dinh cu thé trong Bang Quyén 1oi/Gidy chimg

nhan bao hiém va/hodc Hop dong bao hiém.
Piéu 4: Thoi gian cho
Bao hiém c6 hiéu lyc ngay sau khi thoi han bao hiém bét dau v6i diéu kién Bén mua bao hiém déong phi

day du theo quy dinh.

II1. LOAI TRU BAO HIEM
(Ap dung cho Quyén lgi chinh va tit cd cdc quyén lgi bo sung)
Diéu 5: Cac diém loai trir trach nhiém bao hiém

BSH khong chiu trach nhiém tra tién bao hiém cho Nguoi dugc bao hiém/Nguoi thy hudng va Ngudi
thira ké hop phép trong truong hop Ngudi dugc bao hiém xay ra rui ro do cic nguyén nhén sau (ap dung

chung cho tit ca cac Quyén loi bao hiém):
1. Piéutrj ngoai pham vi dia 1y dugc quy dinh;
2. NDBH tu tir hoac ty minh gay thuong tat than thé; hanh dong ) v 1a nguyén nhan dan dén su kién

bao hiém, gy thiét hai ciia Ngudi dugc bao hiém/Nguoi thu hudng va Nguoi thira ké hop phap cia
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Ngudi duoc bao hiém. Trong truong hop mot hodc mot s6 ngudi thu huong c6 y gay ra cai chét hay
thuong tat vinh vién cho ngudi duoc bao hiém, doanh nghiép bao hiém van phai tra tién bao hiém
cho nhitng ngudi thy hudng khac theo thoa thuan trong hop dong bao hiém;

3. NDBH vi pham phap luat phai thu &n hinh su, bi bét, bi giam hodc dang bo tron 1énh bat giam trong
khi thuc hién hanh vi vi pham phap luat, quy dinh, quy ché cua bt ky td chirc nao; vi pham phap
ludt vé giao thong;

4. Nguoi dugc bao hiém bi anh huong boi rugu, bia hodc cac chét kich thich, cac chat gay nghién khac
hozc duéi tac dong cua thirc udng c6 con. Thuit ngir “dudi tac dong cua thic ubng cd con” trong
truong hop xét nghiém mau nghia 1a ndéng d6 con trong mau cao hon mirc phan tram téi da duoc
phép theo luat phap ddi vai timg trudng hop tuong tng;

5. Céc hanh dong danh nhau cia Nguoi duge bao hiém, trir khi ching minh dugc hanh dong danh nhau
d6 chi voi muc dich tu vé;

6. Hau qua cta tai nan dan dén phat sinh chi phi y té xay ra ngoai thoi han bao hiém (trir trudng hop

tham gia bao hiém tai tuc lién tuc);

7. Viéc diéu tri thir nghiém, diéu trj khong dugce khoa hoc cong nhén va cac dich vy diéu tri mién phi tai
bat ky bénh vién nao;

8. Tham gia vao cac hoat dong hang khong (trtr khi véi tu cach 1a hanh khéch) trén may bay hay trén tau
thiy, tham gia céac cudc dién tap huén luyén quan sy, tham gia chién dau cua luc lugng vii trang;
NDBH lén khoang hoic di chuyén bang may bay khong cé gidy phép chuyén ché hanh khach hodc
khong c6 dang ky hoat dong dan dung;

9. Sukién bao hiém phat sinh do nhirng rii ro mang tinh chit tham hoa nhu dong dat, nui lira, song than,
nhidm phéng xa, dich bénh theo cong bd clia co quan ¢ thim quyén (bao gdm SARS, H5N 1, Ebola,
Covid,...);

10. Su kién bao hiém phat sinh do chién tranh (cé tuyén bd hodc khong), xam lugc, ndi chién, dinh cong,
khung bd, bao dong, dan bién, phién loan, cac hoat dong dan su hodc hanh dong cua bat ky nguoi

cam dau cua to chirc ndo nham 14t do, de doa chinh quyén, kiém soat bang vii luc;

11. Vi khi hat nhan, tia phong xa hodc chét phong xa tir bat ky nguén nhién liéu hat nhan hodc chét thai
hat nhan phat sinh tir quy trinh dét trong vé niang lugng hat nhan hodc quy trinh tu duy tri sy phan
hach/td hop hat nhan;

12. Sy kién bao hiém phat sinh boi NDBH tham gia tip luyén hodc tham gia thi ddu cac mon thé thao
chuyén nghiép, thé thao nguy hiém, hoic bat ky hoat dong dua nao d6 ma qua d6 NDBH s& hoic c6
thé kiém duoc thu nhap thu lao, hoac san bén tha vat, dua xe, dua thuyén, dua ngua, truot tuyét hoic
dua truot tuyét, dua truot van téc do, quyén anh, nhay du (ngoai trir muc dich ctru ngudi), 1én khoang
hodc du hanh trong khinh khi cau, l4i tau lugn, nhay bungee (nhay trén khong trung chan cot vao soi

day), leo nlii v6i dung cy, hoac 1an vdi binh oxy va thiét bi thd dudi nudc;

13. Céc diéu tri cho d6i trong khong du diéu kién tham gia bao hiém.Céc chi phi diéu tri hodc phiu thuat
theo yéu cau ciia Nguoi dugce bao hiém. Nhitng chi dinh phiu thuat cé tir trudc ngay bat dau bao

hiém;

TOM TAT CHUONG TRINH BAO HIEM TAI NAN CON NGUOI 8



14. Cac hinh thitc tham m§, phau thuat tham my, chinh hinh thim my. Cac chat bo sung hoic thay thé
phuc vu cho viéc an kiéng co san trong ty nhién va co thé duoc mua ma khong can chi dinh, bao gém
nhiing danh muc li¢t ké tai day va/hodc cac danh muc khéc twong tu nhu vay nhu céc loai vitamin,
thudc bo, khoang chat va cac chit hitu co thuc pham chic ning (glucosamine, omega3, herblife,

amkey), thudc ting cudng mién dich co thé, cac loai ché pham y té;
15. Ngo doc thie an, d6 udng hodc hit phai hoi doc, khi doc, chit doc;

16. Didu tri cac vét thuong phan mém ma khong dé lai di ching vinh vién hodc khong kém theo cic
thuong tat than thé khac, chan dong nao/choang va cac dang tuong tu sau tai nan can nim vién dé
theo doi;

17. Phau thuat diy chang hodc ndi gan (trir trudng hop phau thuat day chang/ndi gan c6 kém theo céc

thuong tat than thé khac can nam vién diéu tri);

18. Piéu tri tai cac phong kham, tram x4, trung tdm y té du phong, trung tdm y té xa/phudng/thi tran;

19. Cac trung tam y t& huyén/quan/thi xd/thanh phd tai cac huyén/quan/thi xa/thanh phd c6 co s y té Nha
nudc/cong 1ap 1a Bénh vién da khoa tir hang II tré 1€n dong trén dia ban;

20. Diéu tri bﬁng hinh thure phuc hdi chure nang, vat ly tri li¢u, Pong y/y hoc cd truyén, nan xuong, cham
ctru Pong y, ké ca trudng hop cac diéu tri nay duge két hop cung voi cac diéu trj khac;

21. Céc diéu tri hau qua va bién chirng cta cac diém loai trir trach nhiém bao hiém néu trén;

22. Nhitng san pham theo quy dinh ctia B6 Y Té duoc ding ky dudi dang trang thiét bi y té; vat tu y té
thay thé, cdy ghép nhan tao; cac thiét bi hodc bo phan gia thay thé chirc nang sinh 1y ciia b phan co
thé.

IV. HOP PONG BAO HIEM, PHi BAO HIEM, SO TIEN BAO HIEM VA HIEU LUC BAO HIEM

Piéu 6: Hop dong bio hiém

6.1 Hop dong bao hiém

- Hop ddng bao hiém 1a su thoa thuan giita bén mua bao hiém va BSH, theo d6 bén mua bao hiém phai
dong phi bao hiém, BSH phai tra tién bao hiém cho ngudi thy hudng khi xay ra sy kién bao hiém thudc
pham vi bao hiém theo quy tic nay. Gidy yéu cau bao hiém/Quy tic bao hiém/Gidy chirng nhan bao
hiém /phu luc hop ddng/ Stra d6i bo sung (néu c6) 1a mot bd phan khong tach roi ciia Hop dong bao
hiém.

- Gidy chimg nhan bao hiém 13 vin ban ghi tom tit cic thong tin ciia Hop dong bao hiém, thé hién viéc
BSH chép nhan bao hiém cho Nguoi duoc bao hiém theo cac quy dinh cua Quy tic bao hiém va cac
ndi dung dugc ké khai, cam két trén Gidy yéu cau bao hiém

6.2 Sira d6i bo sung

La phan khong thé tach roi Hop dong bao hiém/ Gidy chimg nhan bao hiém cung cap cic thong tin lién

quan dén nhitng thay d6i hodc bo sung dbi voi Hop dong/Gidy ching nhan bao hiém nhu thay d6i quyén

loi, thoi gian bao hiém va danh sach tang/giam nguoi duoc bao hiém... hodc bét ct thoa thuén nao khac
v6i Quy tic bao hiém.

Diéu 7: Phi bao hiém va Sé tién bio hiém
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- Phi bao hiém va s tién bao hiém duoc quy dinh tai Hop dong bao hiém/Giay ching nhan bao hiém,

phi bao hiém phu thudc vao cac quyén lgi bao hiém ciia Ngudi duge bao hiém khi tham gia bao hiém

- Thay d6i quyén loi: S tién bao hiém cua cac quyén loi bao hiém khong thé thay doi trong sudt thoi
han Hop dong bao hiém. Nhitng quyén loi nay chi c6 thé dugc thay d6i vao ngay tai tuc cia Hop dong
bao hiém. Trudng hop tai tuc lién tuc voi S6 tién bao hiém cao hon hodc tham gia thém quyén loi bd
sung so voi ndm trudc phai duoc sy chip thuén ciia Bao hiém BSH va phan chénh 1éch vé s6 tién bao
hiém ciing nhu quyén loi tham gia thém méi s& khong duoc coi 1a tai tuc lién tuc va dugc ap dung thoi
gian cho theo quy dinh.

- K&ét thiic quyén lgi bio hiém: Truong hop Hop ddong bao hiém/Gidy ching nhan bao hiém khong
duoc tai tuc lién tuc, tit ca cac quyén lgi bao hiém theo Hop déng bao hiém nay s€ duoc chdm dit hiéu
luc vao ngay két thiic thoi han bao hiém hodc ngay chdm dit hiéu luc bao hiém do Bén mua bao hiém
yéu cdu tly theo timg thoi diém nao dén trudc bao gdm ca nhiing rui ro phat sinh trong thoi han bao

hiém nhung hau qua xay ra ngoai thoi han bao hiém.

- Gi6i han mire trach nhiém t6i da: Trong moi trudng hop, néu Bén mua bao hiém mua nhiéu hon mot
hop ddng bao hiém do BSH cung cip cho cing mét NDBH, trong truong hop NDBH tir vong hodc
thuwong tat toan bo vinh vién, tong sb tién bao hiém dugc chip nhan chi tra t6i da 01 ty ddng/ngudi/vu.
Céc hop dong bao hiém khac s& dugc BSH hoan lai phi bao hiém theo quy dinh dbi véi quyén loi
khong nhan duoc bao hiém tir BSH do vuot muc chi tra tdi da néu trén.

Piéu 8: Hiéu lwe bio hiém

8.1 Ngay hiéu luc bao hiém

Hop dong bao hiém c6 hiéu luc ngay sau khi Nguoi tham gia bao hiém dong phi bao hiém day du trur
khi c6 thoa thuan khac theo quy dinh cua phép luat.

8.2 Thoi han bao hiém

Thoi han bao hiém duoc quy dinh cy thé trong Hop dong bao hiém hodc Gidy ching nhan bao hiém.
Thoi han bao hiém 1a mot (01) nam, khong chip nhan céc truong hop tham gia ngin han hodc bo sung
quyén loi gitra ky.

Pidu 9: Ky két, cham dirt va tai tuc Hop Pong Bao Hiém

9.1 Ky két Hop dong bio hiém

- Khi ¢6 yéu cau tham gia bao hiém, Nguoi duoc bao hiém phai ké khai trung thuc ddy di ndi dung trén
yéu cau bao hiém. No6i dung yéu cau bao hiém duoc thé hién trén Hop dong bao hiém/Gidy ching nhan
bao hiém, viéc ké khai trung thuc va chinh xac 1a diéu kién tién quyét quyét dinh trach nhiém ctia BSH
v6i Ngudi duge bao hiém.

- Trén co s& yéu cau bao hiém va NDBH di ndp phi day du theo theo quy dinh/thoa thun tai Hop dong
bao hiém, BSH s& cap cho mdi Nguoi duge bao hiém mot Gidy chimg nhan bao hiém. Gidy ching

nhan bao hiém duoc coi 14 bang ching giao két Hop dong bao hiém.

9.2 Cham dit Hop dong bao hiém
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Trudng hop mot trong hai bén dé nghi cham dutHop dong bao hiém, bén yéu cau cham dut phai thong
bao bang vin ban cho bén kia biét trudc 30 ngay ké tir ngay ¢ ¥ dinh chdm dut; Viéc chim dit hop dong
phai phu hop véi quy dinh ciia Luat kinh doanh bao hiém va tuan tha theo hai truong hop sau:

a. Néu hop ddng duoc hai bén thoa thuan cham dut theo yéu cau chidm dit hop dong bao hiém cua
nguoi dugc bao hiém, BSH s& hoan tra 80% phi bao hiém cua thoi gian hi¢u luc con lai, voi diéu
kién dén thoi diém d6 hop dong bao hiém chua phat sinh bdi thudng dugce chi tra quyén loi bao
hiém.

b. Néu hop dong duoc hai bén thoa thuan chidm dit theo yéu cau chAm dut hop ddng bao hiém cua
BSH, BSH s¢€ hoan tra 100% phi bao hiém cua thoi gian hi¢u lyc con lai.

9.3 Tai tuc Hop dong bao hiém
- Trong trudng hop Hop dong bao hiém tai tuc lién tuc, hiéu lyc bao hiém s& chim dirt vao ngay hét han

dau tién sau ngdy sinh nhat thir bay muoi (70) caa Nguoi duge bao hiém.

- Cubi thoi han bao hiém, cn ct lich st boi thuong cua Nguoi dugc bao hiém, Bao hiém BSH ¢6 quyén
tir chéi tai tuc hop dong hodc diéu chinh cac didu kién, giéi han phu cac quyén loi bao hiém trong Hop

ddng bao hiém.
V.QUYEN VA TRACH NHIEM CUA CAC BEN
Piéu 10: Quyén va trach nhi¢m ciia BSH
< BSH c6 quyén:
- Thu phi bao hiém theo thoa thuan trong hop ddng bao hiém;

- Yéu ciu Bén mua bao hiém cung cap diy du, trung thuc thong tin lién quan dén viéc giao két va thuc
hién hop dong bao hiém;

- Huy bo Hop dong bao hiém hoic don phwong chdm dut thuc hién hop ddng bao hiém theo quy dinh
cua Luat kinh doanh bao hiém hién hanh;

- Tir chéi tra tién bao hiém cho nguoi thy huong hodc tir chdi boi thudng cho NDBH trong trudng hop
khong thudc pham vi trach nhiém bao hiém hodc truong hop loai trur trach nhi¢ém bao hiém theo thoa

thuan trong hop dong bao hiém;

- Yéu ciu Bén mua bao hiém ap dung cic bién phap dé phong, han ché ton thit theo quy dinh ciia Luat

nay va cac quy dinh khac ctia phap luat c6 lién quan;
¢ BSH c6 nghia vu:

- Gidi thich cho Bén mua bdo hiém vé céc diéu kién, diéu khoan bao hi€ém; quyén, nghia vu cua Bén

mua bao hiém,;

- Bao mat thong tin do Bén mua bao hiém, NPBH cung cap, trir trudng hop theo yéu cau clia co quan

Nha nudc c6 tham quyén hodc duge sy dong ¥ ctia Bén mua bao hiém/NDBH;

- Hué6ng dan va hd trg Bén mua bao hiém/NDBH/Nguoi thu hudng thu nhap cac ching tir can thiét dé

hoan tat ho so yéu cau tra tién bao hiém khi c6 sy kién bao hiém xay ra;

- Thanh toén tién bao hiém nhanh chéng, dung thu tuc.
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Pieu 11. Quyen va nghia vu cia Bén mua bao hiém

)/
A X4

Bén mua bio hiém c6 quyén:
Yéu ciu BSH cung cp diy du cac tai liéu lién quan (Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém:;
Quy tic bao hiém, Hoa don thu phi,...) trong Hop dong bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém;
Huy bé Hop dong bao hiém/ Gidy chimg nhan bao hiém hodc don phwong cham dit thuc hién hop
ddng bao hiém theo quy dinh cta Luat kinh doanh bao hiém hién hanh;
Yéu cau BSH tra tién bao hiém cho ngudi thu hudng hodc bdi thudng cho NDBH theo thoa thun trong
hop dong bao hiém khi x4y ra sy kién bao hiém;
Chuyén giao Hop ddng bao hiém/Gidy ching nhan bao hiém theo thoa thuan trong Hop dong bao hiém
hodc quy dinh cua phap luat;

Bén mua bao hiém c6 nghia vu:
Dong phi bao hiém day dii, ding han theo thoa thuan trong Hop dong bao hiém/ Gidy chimg nhan bao
hiém;
Ké khai day du, trung thuc moi chi tiét ¢6 lién quan dén Hop dong bao hiém/Gidy ching nhan bao
hiém theo yéu cau ciaBSH;

Doc va hiéu rd diéu kién, diéu khoan bao hiém, quyén, nghia vu cua Bén mua bao hiém khi giao két
Hop ddng bao hiém/Gidy chimg nhan bao hiém va ndi dung khac cua Hop dong bao hiém/Gidy chimg
nhéan bao hiém;

Théng bao cho BSH nhitng truong hop c6 thé 1am ting rui ro hodc giam rai ro hodic 1am phat sinh thém
trach nhiém ctia BSH trong qua trinh thyc hién Hop dong bao hiém;

Thong bao day du, trung thuc cho BSH vé viéc xdy ra sy kién bao hiém theo thoa thuan trong Hop
ddng bao hiém;

Ap dung cac bién phap dé phong, han ché ton thét theo quy dinh ctia Luat kinh doanh bao hiémva cac
quy dinh khac ctia phap luat c6 lién quan;

Kiém tra thong tin yéu cdu bao hiém trén Hop dong bao hiém/Gidy ching nhin bao hiém va thong
bao voi BSH dé diéu chinh néu c6 sai sot.

VI. THU TUC TRA TIEN BAO HIEM

Piéu 12. H6 so yéu ciu bdi thuong:

Khi yéu cau BSH tra tién bao hiém, NDBH hozc ngudi thy huong hop phéap phai giri cho BSH toan b
cac chimg tir, tai liéu ban chinh va thong tin lién quan cho BSH, ké ca cac chimg tir, tai liéu lién quan
hodc dang luu trit tai Co s& kham chita bénh hodc tir cac BSH khac. Trudng hop ching tir y t& ndp cho
BSH 14 ban sao y ctia ban chinh hop 18 thi BSH ¢6 quyén yéu cau xut trinh ban chinh dé kiém tra, ddi

chiéu bao gom:
v' Giay yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém/tra tién bao hi€m;

v' Giay chirng nhan bao hiém;
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v Giay to tuy than: Ching minh nhan dan/Cin cudc cong dan/Ho chiéu; Giay khai sinh d6i voi
truong hop NDBH 1a tré em

v Giéy to hop phép chimg minh quyén thy huéng quyén lgi bao hiém, truong hop NDBH ty quyén
cho ngudi khac nhan tién bao hiém thi phai c6 Gidy ty quyén hop phap;

v’ Cac ching tir y té: phai thé hién thong tin cia NDBH, chi tiét ndi dung, ngay thuc hién diéu tri,

c6 chir ky cta bac sy va dong ddu cua co o'y té.
+ Gidy ra vién.
+ Ban sao hd so bénh an hodc trich sao hd so bénh an.
+ Gidy ching nhin phau thuat/Phiéu phau thuat/Phiéu md (néu c6 phiu thuat)

v' Céc chig tir thanh toan: Hoa don dién tir ¢6 thé tra ctru bang Link truy cap va mi tra ciru, phai
thé hién dy du va chi tiét cac muyc chi phi y té da phat sinh hodc c6 dinh kém Bang ké chi tiét.

v' Trudng hop tai nan:

+ Gidy phép 14i xe trong truong hop NDBH bi tai nan khi diéu khién xe co gi6i trén 50cc (quy
dinh nay 4p dung theo phap luat hién hanh).

+ Tai nan giao thong: can c6 Ho so tai nan giao thong theo quy dinh ctia co quan cong an (cac
truong hop tai nan nho: sb tién khiéu nai khong qua 1.000.000d — c6 thé chip nhin Ban
tuong trinh tai nan cia NDBH c6 chit ky, thong tin lién hé va kém theo gidy to tiy than cta
nguoi 1am chimg; s6 tién khiéu nai tir trén 1.000.000d dén khong qua 5.000.000d — c¢6 thé

chip nhan Bién ban tai nan do chinh quyén dia phuong noi xay ra tai nan xac nhan).
+ Tai nan lao dong: can c6 Bién ban tai nan lao dong do co quan chu quan 1ap theo quy dinh.

+ Tai nan sinh hoat: can c6 Ban tuong trinh tai nan c6 chir ky cua nguoi lam ching va xac

nhan ciia chinh quyén dia phuong noi xay ra tai nan.
v' Trudng hgp tir vong:
+ Gidy chimng tir/Trich luc khai tir

+ Gidy xac nhan quyén thira ké hop phap néu Hop dong bao hiém khong c6 chi dinh ngudi
thy huong).Gidy Gy quyén cua nhitng nguoi thira ké hop phéap (néu co).

V' Cac gidy to khac c6 lién quan (néu BSH yéu cau).

- Tét ca cac thong tin, bang ching chimg tir ma BSH yéu cau phai duoc cung cip mién phi va theo hinh
thirc mau do BSH dua ra. Khi giai quyét boi thudng, néu duoc yéu cau, NDBH phai nhanh chong thuce
hién giam dinh y té voi su chi dinh va chi phi cua BSH

Picu 13: Tra tien bao hiém

Truong hop Ngudi duge bao hiém phat sinh rai ro thudc pham vi bao hiém, BSH tra tién bao hiém cho
nguoi duge bao hiém hodc nguoi thy hudéng bao hiém hodc nguoi thira ké hop phép theo quy dinh phép
luat trong pham vi s6 tién bao hiém dugc quy dinh tai Hop d@)ng béo hiém/ Giéy ching nhéan bao hiém.

Piéu 14: Thoi han yéu ciu tra tién bio hiém, thoi han tra tién bao hiém

TOM TAT CHUONG TRINH BAO HIEM TAI NAN CON NGUOI 13



14.1 Thoi han théng bao s kién bao hiém

Trong vong 60 ngay ké tir thoi diém xay ra sy kién bao hiém, Ngudi dugc bao hiém hodc nguoi thu hudng
hodc ngudi thira ké hop phép phai thong bao cho BSH bang vin ban vé viée c¢6 sy kién bao hiém di xay
ra.

14.2 Thoi han yéu céu tra tién bao hiém

- Thoi han yéu cau tra tién bao hiém theo hop dong bao hiém 1a mot nam, ké tir ngdy xay ra su kién bao
hiém. Thoi gian xay ra sy kién bt kha khang hodc tré ngai khach quan khac khong tinh vao thoi han
yéu cau tra tién bao hiém.

- Truong hop thong bao qua thoi han trén, BSH sé tir chdi chi tra toan bo s tién boi thudng trir truong
hop Bén mua bao hiém cung cip dugc bang chimg chirmg minh 1y do chdm thong bao 1a do sy kién bat
kha khang hoac trd ngai khach quan.

- Trong trudng hop bén mua bao hiém chirmg minh duoc rang bén mua bao hiém khong biét thoi diém
xay ra su kién bao hiém thi thoi han yéu cau tra tién bao hiém duoc tinh tir ngdy bén mua bao hiém
biét viéc xay ra su kién bao hiém do.

14.3 Thoi han giai quyét yéu cau tra tién bao hiém

- Khi xay ra sy kién bao hiém, BSH thong bao phuong an giai quyét quyén loi bao hiém trong thdi han
15 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan duoc day du hd so hop 16 vé yéu cau tra tién bao hiém. Trong vong
10 ngay tiép theo, BSH s& chi tra quyén loi bao hiém cho NDBH/ngudi thy hudng theo phuong an da
duogc thong bao,

- Trong truong hop tir chdi boi thuong, BSH phai tra 101 bang vin ban va néu rd 1y do tir chdi.

Piéu 15: Phwong thirc tra tién bao hiém

BSH quy dinh r& phuong thirc tra tién bao hiém theo yéu cau cua Nguoi dugc bao hiém trén Gidy yéu
cdu tra tién bao hiém

Pidu 16: Giam dinh y khoa va kiém tra sirc khoe

a. Kiém tra sirc khée: BSH, thong qua dai dién y té ctia minh, c6 quyén kiém tra strc khoe cua bat ky
Nguoi duge bao hiém nao vao bat ky lac nio, véi mirc d6 thuong xuyén mot cach hop 1y trong thoi

gian c6 yéu cau boi thuong.

b. Giam dinh y khoa: BSH c6 quyén yéu cau thuc hién thém cac xét nghiém va/hodc danh gia khi cho
rang yéu cau bdi thuong c6 thé lién quan truc tiép hodc gian tiép dén mot diéu kién loai trir va BSH

s€ thanh toan chi phi nay.

Piéu 17: Thoi han khiéu nai va thoi hiéu khéi kién

- Thoi han NDBH hodc ngudi thu huong hop phap yéu ciu BSH tra tién bao hiém 1a 12 thang ké tir

ngdy xay ra sy kién bao hiém
- Thoi hiéu khoi kién vé hop dong bao hiém 13 03 nam ké tir thoi diém xay ra sy kién.
VIIL. GIAI QUYET TRANH CHAP
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Diéu 18: Giai quyét tranh chap

Moi tranh chép c6 lién quan dén Hop ddng bao hiém, néu cic bén khong thoa thuan duoc bing thuong

lwong thi mot trong hai bén dwoc quyén dua vu viée ra giai quyét tai tda an co tham quyén dé giai quyét

tranh chdp theo quy dinh ctia phap lut Viét Nam.

VIIL. BANG TY LE TRA TIEN BAO HIEM THUONG TAT

Ti 18 tra tién (%)
STT Loai thwong tat § _ ,
Toi thiéu Toi da
THUONG TAT TOAN BQ

Mu hodc mat hoan toan hai mat 100
2 | Réi loan tAm than hoan toan khong thé chita dugc 100

Hoéng toan bd chirc nang nhai va néi 100
1 Mat hodc liét hqén tc,)e‘m 2, tay (tir vai hodc khuyu xudng) hodc 2 chan 160

(tr hang hoac dau goi xudng)

Mat ca 2 ban tay hodc 2 ban chan, hoac mat 1 canh tay va 1 ban chan,
5 | hodc mit 1 canh tay va 1 cing chan, hodc 1 ban tay va 1 cang chén, 100

hodc 1 ban tay va 1 ban chan
6 | Cit toan bd 1 bén phdi va 1 phan phdi bén kia 100

Mat hoan toan kha ning lao dong ma khong thé 1am bat ctr viée gi
7 | (toan bo bi té liét, bi thwong dan dén tinh trang nam liét giuong hoac 100

dan dén tan tat toan bo vinh vién)

THUONG TAT BQ PHAN
Chi Trén
THUONG TAT VINH VIEN

Mit 1 canh tay tir vai xudng (thao khép vai) 75 85
9 | Cit cut canh tay tir dudi vai xubng 70 80
10 | Cat cut 1 canh tay tir khuyu xudng (thao khop khuyu) 65 75
11 | Mat tron 1 ban tay hodc ca 5 ngon tay 60 70
12 | Mat dong thoi ca 4 ngén tay (trir ngon céi) 40 50
13 | Mat dong thoi ca ngodn cai va ngon tro 35 45
14 | Mat3ngon3-4-5 30 35
15 | Mat ngon cai va 2 ngon khac 35 40
16 | Mat ngon cai va 1 ngon khac 30 35
17 | Mat ngén tré va 2 ngén khac 35 40
18 | Mat ngén tré va 1 ngén giira 30 35
19 | Mat tron ngén cai va d6t ban 25 30

MAt tron ngén céi 20 25

Mit ca dot ngoai 10 15

Miat Y d6t ngoai 7 10
20 | Mat ngén tré va dot ban 20 25

Mat ngoén tro 18 22

TOM TAT CHUONG TRINH BAO HIEM TAI NAN CON NGUOI 15




Ti 18 tra tién (%)

STT Loai thuwong tat _ 9 _
Toi thieu Toi da
Mat 2 d6t 2 va 3 10 12
Mat dét 3 8 10
21 | Mat tron ngén giita hodc ngdn nhan (ca dot ban) 18 22
Miat tron ngon giita hodc ngdn nhan 15 18
Mat 2 d6t 2 va 3 8 12
Mat @6t 3 4 7
22 | Mat ca ngon Gt va dot ban 15 20
Miat ca ngén 1t 10 15
Mat 2 d6t 2 va 3 8 10
Mat dot 3 4 7
23 | Ctng khop ba vai 25 35
24 | Cling khop khuyu tay 25 35
25 | Cung khép c6 tay 25 35
THUONG TAT TAM THOI
26 Gay tay can léch hoéc’mét xuong lam chi ngan trén 3 cm va chtic ning 55 35
quay sap ngtra han ché hodc tao thanh khép gia
27 | Giy xuong canh tay & co giai phau, can xau, han ché cir dong khép vai 35 45
28 | Gay xuong canh tay
Can tot, ctir dong binh thudng 15 25
Can xéu, teo co 25 30
29 | Gay 2 xuong céng tay
Khong phau thuat 12 20
Co phau thuat 18 25
30 | Gay 1 xuong quay hoac tru
Khong phau thuat 10 15
C6 phau thuat 10 20
31 | Khép gia 2 xuong 25 35
32 | Khép gia 1 xuong 15 20
33 | Giy dau dudi xuong quay 10 18
34 | Gdy mom tram quay hoac tru 8 15
35 | Giy xuong co tay 10 18
2 Giy xuong dot ban (ty mirc do tir 1 dén nhiéu dot, moi dot ting thém . 6
tuong tmg 2%)
37 | Gay xuong don
Can t6t 8 12
Can x4u, cimg vai 18 25
C6 chén ép than kinh mi 30 35
38 | Gay xuong ba vai
Giy v, khuyét phan than xwong 10 15
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Ti 1€ tra tién (%)

STT Loai thuwong tat _ 9 _
Téi thieu | Toida

Gay v0 nganh ngang 17 22

Gay v& phan khép vai 30 40
19 Giy xwong ngon tay (tiy muc do tir 1 dén nhiéu ngdn, mdi ngon ting 3 1

thém tuong tng 3%)

Chi Duéi

THUONG TAT VINH VIEN

40 | Mét 1 chan tir hang xudng (thdo khop hang 1 dui) 75 85
41 | Catcut 1 dui

1/3 trén 70 75

1/3 gifra hodc dudi 55 70
42 | Cit cut 1 chan tir gbi xudng (thao khép gbi) 60 70
43 | Théo khép c6 chan hodc mat 1 ban chan 55 65
44 | Mat xuong sén 35 40
45 | Mat xuong got 35 45
46 | Mat doan xuong chdy, méac gy khép gia cang chan 35 45
47 | Mét doan xuong mac 20 30
48 | Mat mat c4 chan

Mit ca ngoai 10 15

Mit cé trong 15 20
49 | Mét ca 5 ngon chan 45 55
50 | Mat 4 ngon ca ngdn cai 38 48
51 | Mat 4 ngon trir ngon cai 35 45
52 [Mat3ngon3-4-5 25 30
53 [Mat3ngonl-2-3 30 35
54 | Mat 1 ngodn cai va ngon 2 20 25
55 | Mat 1 ngon cai 15 20
56 | Mat 1 ngon ngoai ngon cai 10 15
57 | Mat d6t ngon

Mit 1 d6t Ngon cai 8 10

Mit mot d6t cua 1 ngon khac ngoai ngén céi 3 4

Miat hai dot ngoai ctia 1 ngén khac ngoai ngén cai 6
58 | Cung khop hang 45 55
59 | Cting khép gbi 30 40
60 Mit phan 16n xwong banh ché va gidi han nhiéu kha ning dudi cang 45 55

chan trén dui
61 | Gay chan can léch hodc mat xuwong lam ngan chi

it nhat 5 cm 40 45

tr3-5cm 35 40
62 | Liét hoan toan ddy than kinh hong khoeo ngoai 35 45
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Ti 18 tra tién (%)

STT Loai thuwong tat _ 9 _
Toi thieu Toi da
63 | Liét hoan toan ddy than kinh hong khoeo trong 25 35
THUONG TAT TAM THOI
64 Gay xu’ong, dui 1/3 giita hodc dudi (Truong hop phai md dugc thanh
todn muc t61 da)
Can t6t 20 30
Can x4u, truc léch, chan dang hodc khép, teo co 30 40
65 | Giy 1/3 trén hay cb xuong dui (Trudng hop md duoc thanh toan tbi da)
Can t6t, truc théng 25 35
Can x4u, chan veo, di dau, teo co 35 45
66 | Khop gia c6 xuwong dui 45 55
67 | Gy 2 xuong cang chan (chay + mac) 20 30
68 | Gay xuong chay 15 22
69 | Gay doan mam chay 15 25
70 | Gay xuong mac 10 20
71 | but gan banh che 15 25
72 | Gay xuwong banh ché (truong hop mé thanh toan tbi da) 10 20
- Gy xwong banh ché bi cting khép goi hoidc teo co tir ddu (tuy theo 95 30
muc do)
74 | Dt gan Achille (43 ni lai) 15 20
75 Gay xuong d6t ban (tuy theo mirc d6 tir 1 dén nhiéu dbt, moi ddt twong . s
ung 2%)
76 | Gay xuong got 15 25
77 | Gay xuwong thuyén 15 22
3 Gay xuong ngodn chan (tuy muc do tir 1 dén nhiéu dot, mdi dét tuong 4 1
ung 2%)
79 | Gay nganh ngang xuong mu 25 32
80 | Giy u ngdi 25 30
81 | Gay canh xuong chau 1 bén 20 30
- G’z?ly xuong chau 2 bén, méo xuong chau (ty theo muc do anh huong A0 45
dén sinh dé)
83 | Gay xuong cung
Khong rdi loan co tron 10 15
Co rdi loan co tron 25 35
THUONG TAT VINH VIEN
84 | Cat bo cung sau cua dot song
Cua 1 d6t séng 35 40
Cua 2 - 3 ddt song tro 1én 45 60
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Ti 1€ tra tién (%)

STT Loai thuwong tat _ 9 _
Toi thieu Toi da
THUONG TAT TAM THOI
85 | Giy xep than 1 d6t song (khong liét tuy) 30 40
86 | Gay xep than 2 dot séng tré 1én, khong liét tiy 45 60
87 | Gay vo mom gai hodc mom bén
Cua 1 d6t séng 10 17
Cua 2 - 3 dot song 25 45
So Nio
THUONG TAT VINH VIEN
88 | Khuyét xwong so, chua co biéu hién than kinh, tim than
Puong kinh dudi 6 cm 30 40
Puong kinh tir 6 dén 10 cm 40 50
Puong kinh trén 10 cm 50 60
89 | Réi loan ngdn ngit do anh hudng cua vét thuong dai ndo
N6i ngong , néi lip, ndi kho khin anh hudong dén giao tiép 30 35
Khéng néi duge (cdm) do ton hai ving Broca 60 65
Mét kha ning giao dich bang chit viét, mat nhan biét vé& ngdn ngir do 55 60
ton hai ving Werricke
THUONG TAT TAM THOI
90 | Lot da dau toan bd (1 phan theo ty 18) 45 55
91 | Vét thuong so nio hd:
Xuong bi nit ran 40 45
Lun xuong so 30 45
Nhiéu manh xwong di siu vao nio 50 55
92 | Chan thuong so nao kin,
V& xuong vom so (dudng ran nit thuong , 1dm hoac lun xuong) 20 30
V& xuong lan xudng nén so khong liét ddy than kinh ¢ nén so 30 40
Vo x1i:orng lan xu6ng nén so c6 liét day than kinh & nén so, khong diéu 40 50
tri phau thuat
93 | Chan thuong so nio:
Gay chan dong nio 8 15
Gay phu ndo 40 50
Gay giap ndo, dep nao 50 60
Gay chdy mau khoang dudi nhén 40 50
Gay mau tu trong sg (ngoai mang clrng, trong mang cung, trong nao) 30 40
Long Ngue
THUONG TAT VINH VIEN
94 | Catbo 1 - 2 xwong sudn 15 20
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Ti 18 tra tién (%)

STT Loai thuwong tat _ 9 _
Téi thieu | Toida
95 Cit bo 3 xwong suon (mdi xwong sudn cit bo trén 03 xuong sudn ting 55 35
thém 5%)
96 | Cit bé doan mdi xwong sudn 8 10
97 | Cit toan b 1 bén phoi 70 80
98 | Cat nhiéu thuy phdi ¢ 2 bén, dung tich song giam trén 50% 65 75
99 | Cat nhiéu thuy phdi ¢ 1 bén 50 60
100 | Cit 1 thuy phoi 35 45
THUONG TAT TAM THOI
101 | Gay 1 - 2 xuong suon 7 12
102 | Gay 3 xuong suon trd lén 15 25
103 | Gy xuong trc don thuan(chirc ning tim va ho hap binh thudng) 15 25
104 | M¢€ hoac ran nut xuong uc 10 15
105 | Tran dich, khi, mau mang phdi (chi choc hut don thuan) 4 10
106 | Tran khi, mau mang phdi (phai dan luu, m6 cam mau) 20 30
107 | Ton thuwong cac van tim, vach tim do chin thuong (chua suy tim) 50 60
108 | Khau mang ngoai tim, phau thuat két qua han ché 60 70
109 | Khau mang ngoai tim, phau thuat két qua tot 35 45
Bung
THUONG TAT VINH VIEN
110 | Cat toan bo da day 75 85
111 | Cit doan da day 50 60
112 | Cat gan hét rudt non (con lai dudi 1 m) 75 85
113 | Cat doan rudt non 40 50
114 | Cit toan bd dai trang 75 85
115 | Cat doan dai trang 50 60
116 | Cit bo gan phai don thuan 70 80
117 | Cit bo gan trai don thuan 60 70
118 | Cat phan thuy gan, tiry vi tri, s6 luong va két qua phau thuat 40 60
119 | Cat bo thi mat 45 55
120 | Cit bo 14 lach 40 50
121 | Cat bo dudi tuy, lach 60 70
THUONG TAT TAM THOI
122 | Khau 16 thung da day 25 35
123 | Khau 16 thung rudt non (c6 thé 1 hay nhiéu 16 thing) 30 45
124 | Khau 16 thung dai trang (c6 thé 1 hay nhiéu 16 thung) 30 40
125 | Pung dap gan, khau gan 35 45
126 | Khau v& lach 25 35
127 | Khau tuy 30 35
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Ti 18 tra tién (%)

STT Loai thuwong tat _ 9 _
Téi thieu | Toida
Co quan tiét niéu, sinh duc
THUONG TAT VINH VIEN
128 | Cat bo 1 than, than con lai binh thuong 50 60
129 | Cit bo 1 than, than con lai bi ton thuong hodc bénh 1y 70 80
130 | Cit 1 phan than trai hodc phai 30 40
131 | Mét duong vat va 2 tinh hoan & ngudi
Duéi 55 tudi chua con 70 80
Duéi 55 tudi dé c6 con roi 55 65
Trén 55 tudi 35 40
132 | Cat bo da con va budng trimg 1 bén & ngudi
Dudi 45 tudi chua con 60 70
Dudi 45 tudi dd co con 30 40
Trén 45 tudi 25 30
133 | Cat va & nit dudi 45 tudi 1 bén 20 30
134 | Cat va & nit dudi 45 tudi 2 bén 45 55
135 | Cat va & nit trén 45 tudi 1 bén 15 20
136 | Cat va & nit trén 45 tudi 2 bén 30 40
137 | Cat 1 phan bang quang 27 35
THUONG TAT TAM THOI
138 Chan thuong thin nhe (khong phai xtr 1y dic hiéu, theo ddi dudi 5 4 o
ngay)
139 Chan thuong than trung binh (phai dung thuoc déc tri, theo doi trén 5 10 5
ngay)
140 | Chan thuong than nang (c6 dung dap, phai can thi¢p ngoai khoa) 47 55
141 | Mo thong bang quang vinh vién 70 80
142 | Khau 15 thung bang quang (c6 thé mot hay nhiéu 15 thing) 30 35
Miit
THUONG TAT VINH VIEN
143 | Mét hodc mu hoan toan 1 mat, khong lap duoc mit gia 55 65
144 | Mat hodc mu hoan toan 1 mit, lép duoc miat gia 50 60
145 | Mot mat thi luc con dén 1/10 30 45
146 | Mot mat thi luc con tir 2/10 dén 4/10 12 20
147 | Mot mit thi lyc con tir 5/10 dén 7/10 7 15
148 Mét hodc mu hoa’n t?én 1 mat nhung trudce khi xay ra tai nan nay da %0 %0
mat hoac mu 1 mat roi
Tai —Miii — Hong
THUONG TAT VINH VIEN
149 | Diéc 2 tai hoan toan khong phuc hoi dugc 75 85
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Ti 18 tra tién (%)

STT Loai thuwong tat _ 9 _
Toi thieu Toi da
150 | Piéc 2 tai ning (ndi to hodc thét vao tai con nghe) 60 70
151 | Piéc 2 tai vira (ndi to 1 - 2 m con nghe) 35 45
152 | Piéc 2 tai nhe (noi to 2 - 4 m con nghe) 15 25
153 | Diéc 1 tai hoan toan khong phuc hoi dugc 30 40
154 | Piéc 1 tai mirc 4 vira 15 20
155 | Diéc 1 tai mirc d6 nhe 8 15
156 | Mat vanh tai 2 bén 20 40
157 | Mat vanh tai I bén 10 25
158 | Seo rim vanh tai, chit hep 6ng tai 20 25
159 | Mat mii hoan toan 18 40
160 | Vét thuong hong seo hep anh huéng dén nudt 20 40
Ring - Ham - Mt
THUONG TAT VINH VIEN
161 Mt to’ém bd xwong ham trén va mot phan xuwong ham dudi tir canh cao %0 %0
tré xudng khac bén
162 Mat to,éln bd xuwong ham trén va mot phan xuong ham dudi tir canh cao 0 %0
tré xudng cung bén
163 | Mat toan bd xuong ham trén hodc dudi 70 80
164 Mt 1 phan xuong ham trf%n hodc 1 phan xwong ham dudi tir 1/3 dén % 35 45
bi mat tir canh cao tr¢ xuong
165 | Khop ham gia do khong lién xwong hay khuyét xwong 20 25
166 | Mt riang trén 8 cai khong lip dugc ring gia 30 40
167 | Mét rang trén 8 cai lip duoc ring gia 25
168 | Mét tir 5 dén 7 rang 15 25
169 | Mét tir 3 dén 4 rang 8 12
170 | Mat tir 1 dén 2 rang 3 6
171 | Mat % ludi con gbc ludi (tir duong gai V trd ra) 75 85
172 | Mat 2/3 ludi tir dau ludi 50 60
173 | Mét 1/3 ludi anh huéng dén phat am 15 25
174 | Mét 1 phan nho ludi (duéi 1/3) anh hudng dén phat Am 10 15
THUONG TAT TAM THOI
176 | Gay xuong ham trén va ham duéi, co ning cac khop tot 20 25
177 Gay xuong ham trén va ham duéi, di ching can xau gay sai khop nhai, 30 35
an kho
178 G,ﬁy Xuong go ma, cung tiép xwong ham trén hodc xwong ham dudi gay s )5
101 loan nhe khép céan va chirc ndng nhai
Vét Thuong Phin Mém — Béng
THUONG TAT TAM THOI
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STT

Loai thuwong tat

Ti 18 tra tién (%)

Toi thiéu

Toi da

179

Vét thuong phan mém (VTPM) bao gdm céc vét cat, chém bé rong giy
rach da, rach niém mac, bong gan, sai khép... khong anh hudng dén co

nang (tuy theo mirc d§ nang, nhe, nhiéu, it)

Tu 2 - 4cm

Tu trén4 - 7 cm

Tutrén 7 -10 cm

T trén 10 - 15 cm

Trén 15 cm

N | B W

180

Vét thuong phan mém (VTPM) 1a cac ton thuong dap nat, khong dé lai
di ching, dién tich

Dudi 9 cm?2

Tr9-12 cm2

T trén 12 - 16 cm?2

T trén 16 - 24 cm?2

Tt trén 24 - 30 cm?2

Tu trén 30 - 35 cm2

Trén 35cm?2

181

Boéng nong (do I, d6 1)

Dién tich dudi 5%

Dién tich tor 5-15%

10

15

Dién tich trén 15%

15

25

182

Bong sau (d9 111, do IV)

Dién tich dudi 5%

20

25

Dién tich tu 5 - 15%

35

60

Dién tich trén 15%

60

80

THUONG TAT VINH VIEN

183

VTPM dé lai di ching dau, rat, té, co, kéo (muc do rong, hep, nhiéu, it)
anh huong dén gan, co, mach mau 16n, than kinh

12

25

184

VTPM vét thuong & nguce, bung, sau khi lién vét thuong dé lai di chung
anh huong dén ho hép

35

45

185

VTPM d¢ lai di ching seo co cimg lam bién dang mit gy tro ngai dén
an, nhai va cu dong cd

40

60

186

VTPM d¢ lai khuyét hong 16n & chung quanh héc miéng, anh hudng
nhiéu dén an ubng

50

60

187

Mit 1 phan ham éch lam thong giita mili va miéng

20

30

NGUYEN TAC TRA TIEN BAO HIEM

Viéc xét gidai quyét trd tién theo bang nay sé can cwr trén cdc chwrng tir diéu tri ciia nan nhdn va cdac quy

dinh duwdoi day:
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. Mat han chuc ning cta timg bo phan hoic hong vinh vién chi duoc coi nhu mat tung b phan do6 hoac
mét chi;

. Nhimng truong hop thuong tat khong liét ké trong bang s& duoc boi thudng theo ti 18 trén co sé so sanh
tinh nghi€ém trong cua no6 véi nhirng truong hop khac co6 trong bang;

. Vét thuong diéu tri binh thudng, vét thuong khong bi nhidm tring s& dugc tra tién bao hiém tuong tng
v6i mire thap nhiat ciia thang ti 1é tra tién bao hiém quy dinh cho trudng hop nay;

. Vét thuong diéu tri phuc tap, vét thuong bi nhidm tring hodc sau khi diéu tri con dé lai di chig thi tiy
theo mtrc do nang, nhe duoc tra cao dan cho t6i muc tbi da cua thang ti I¢ tra tién bao hiém quy dinh
cho truong hop nay;

. Truong hop da vét thuong dugc tra tién bao hiém cho timg vét thwong nhung tong sé tién tra cho ngudi
duogc bao hiém khong vuot qua s6 tién bao hiém. Truong hop da vét thuong & cing mot chi, tong s tién
tra cho cac vét thuong khong duoc vuot qua ti 16 mat chi do;

. Nhiing truong hop phai mé lai, dap can xwong 1am lai duoc tra thém 50% muc tdi thiéu ciia thang ti 16
tra cho truong hop d6 nhung tong so tién chi tra khong vuot qué sd tién bao hiém;

. béi vai truong hop bi tai nan do gia suc, gia cAm, vat nudi cat/ md/ can: BSH chi tra theo vét thuong

phan mém twong g va cong thém 1% ty 1¢ thuong tat.
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