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HƯỚNG DẪN BỒI THƯỜNG:
Người được bảo hiểm gửi hồ sơ Yêu cầu bồi thường (YCBT) cho AZINSU yêu

cầu thanh toán quyền lợi bảo hiểm
Cách 1: Gửi hồ sơ YCBT bản cứng qua bưu điện cho AZINSU ngay sau khi khám bệnh

và điều trị/ra viện:
 Địa chỉ nhận hồ sơ:
Trung tâm Bảo hiểm số AZINSU – Công ty TNHH FPT IS
Tầng 11, Tòa nhà Keangnam Landmark72, E6 đường Phạm Hùng, Phường Mễ Trì,
Quận Nam Từ Liêm, TP. Hà Nội, Việt Nam.
Tel: 1900 636 190

Cách 2: Gửi bản scan/ảnh chụp hồ sơ YCBT cho AZINSU ngay sau khi khám bệnh và
điều trị/ra viện theo một trong hai cách sau:

 Gửi vào Email: hosoboithuong@azinsu.com.
Tiêu đề email:HSYCBT - [Tên công ty] - [Tênngười đượcbảohiểm] - [Sốhợpđồng]
Lưu ý:Dung lượng file đính kèm dưới 30MB.
 Gửi bản scan/ảnh chụp hồ sơ YCBT qua App AZINSU:

 Gửi qua Cổng dịch vụ khách hàng: https://customer.azinsu.com/
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