Diéu 1: D6i twgng bio hiém

NGUYEN TAC CHUNG

- Nguoi duge bao hiém 14 cong dan Viét Nam hodc Nguoi nude ngoai dang hoc tép hop

phap tai Viét Nam c6 do tuoi tir 12 théng tudi dén 65 tudi (tinh theo nam duong lich) tai

thoi diém bat ddu thoi han bao hiém.

- BSH nh{in bdo hiém cho hoc sinh, sinh vién dang theo hoc cic khoa hoc tai cée truomg;

nha tré, mau gido, tiéu hoc, phd théng co s0, pho théng trung hoce, trung hoc chuyén

nghiép, trudmg lién cap, trung hoc chuyén nghiép, vién dao tao ng,he trudmg ky thudt, cao

ding, dai hoc, hoc vién hofic vién dio tao cao hoe, truomg lién cép, hodc cic khoa hoc

trye tuyén hop phap dugc nha trudmg cong nhén.

- Ngudi duge bao hiém theo Quy tic nay van duge huong quyén loi cia cae logi hinh bao

hiém khac néu tham gia Llong_, thoi nhiéu Hop dong bio hiém doc ldp vai nhau.

biéu 2: Cac dinh nghia

Cdc thudt ngit sau diy trong Quy tic bao hiém nay duoc hidu:

A o . A
Bén mua bio hiém:

Nguoi duge bio hiém:

Nguwdi thuy huwong:

BSH:

-

I'di tuc lién tuc:

A ok - . A
So tién bao hiém:

Bén mua bao hiém la td chire, ca nhan giao két hgp ding bao
hiém véi doanh nghiép bao hiém va déng phi bao hiém. Bén
mua bio hiém ¢6 thé dong thoi la ngusi duge bio hiém hofic
nguoi thu hudng.

’

La cd nhan c6 tinh mang, stic khoe duge biao hiém theo hop

dong bao hiém. Nguoi duge bao hiém co thé ding thoi la

ngudi thy huong

La td chirc, ¢4 nhén dugc bén mua bao hiém chi dinh dé nhin

tién bido hiém theo hop dong bao hiém.

Truong hop nguoi duge bao hiém dong thoi Ja nguoi thu

huong va ngudi duge bao hiém vong hodc mat ning luc

hanh vi dan sur, doanh nghiép bao hiém sé gidi quyet theo céic

quy dinh ctia B§ ludt dan sy vé dai dién va thira ké

La Tong Cong ty CO phin Béo hiém Sai Gon — Ha Noi.

La viéc Hop dfmg/(]ifiy chirg nhdn bao hiém duoc ky trong
5 \ A 5 y A . 3 A - A .

vong 30 ngay ké tr ngay hét han cua Hop dong/Gidy chiimg

nhdn bao hicm ma Nguoi duge bao hiém da tham gia trude do

tai bao hiém BSH hodc tai Doanh nghiép bao hiém khae.

La sb tién 16i da BSH ¢o thé tra cho Nguot duge bao hiém

trong mot su kién bao hic¢m. duge néu trong Hop dong bao

hi¢m/Giay ching nhan bao hiém.
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Thai gian chor:

Om dau, bénh tit

Bénh dic biét

Bénh c6 sin

Thuwong tit cé san

Bénh man tinh/ man tinh

La thoi gian ma cic quyén lgi bao hiém cd lién quan khéng
duoc chi tra bao hiém bao gom nhimg trudng hop thoi diém
phét sinh ri ro nim trong thoi gian chd nhung chi phi diéu tri
rui ro phat sinh trong thoi han bao hiém cé hiéu lue hodc hiu
qua clia dot dicu tri rii ro nay con kéo dai trong thdi han bao
hiém ¢ hiéu lye.

La tinh trang co thé ¢6 ddu hicu cua bénh |y khéic vai tinh
trang strc khoe binh thudmg. Viée xac dinh tinh trang bénh ly
theo chén doén x4c dinh ctia Co s¢ y té hop phap.

La nhitng bénh ung thu, u cic loai, huyét ap, bénh tim mach,
viém/ loét da day, viém xuong/khdp man tinh, viém loét rudt,
viém gan céc loai, tr, soi cac loai trong hé thong tiét niéu va
duong mit, duc nhan mat, viém xoang,

a. La tinh trang bénh ¢6 tir trude ngay bt diu thoi han bdo
hiém theo Hop dong bao hiém/ Gidy chirmg nhdn bao hiém ma
Nguoi duoe bao hiém:

- Da phai diéu tri trong vong 3 nam gﬁn day, hodac:

- Trigu chimg bénh/thoi diém khéi phat bénh di xudt hién
hofic da xdy ra tr trude ngay bit dau thoi han bao hidm, ma
Ngudi duge bao hiém da biét hodc ¥ thire duge cho di Nguoi
duge bao hiém co thye sy kham, diéu trj hay khéng.

b. Bénh ¢6 sin bao gdm bénh man tinh/ man tinh (khong bao
gbm dot ¢ap tinh cua bénh man tinh/ man tinh).

(Can ¢t dé xdc dinh bénh ¢6 sin 14 dya trén chimg try té va
chan doan cua béac s§)

La tinh trang ma nguoi duge bao hiém bj thuong tat than thé
do nguyén nhan tai nan xdy ra tir trude ngdy bit dau thoi han
bao hiém ma Ngudi duoe bao hiém da bidt hodc y thic dugc
cho di Nguoi duge bio hiém ¢o that sy kham va didu tri hodc
nhdn biét duoc hay khong,.

Thuong (at ¢é sin duge thé hién & chan doén cla béc si tai ho
so bénh an/chimg tir y 1€ hoge di chimg/ton thuong tin tai trén
co thé hodc theo ¥ kién clia co quan chuyén mén ¢6 lién quan.
La tinh trang bénh xay ra tir tir, kéo dai, tién trién cham, thoi
gian diéu tri lau nhung kh6 hodc khong ¢é kha nang khoi bénh

. - . £ ~ L. . o r ~ . X
vi duge xde dinh theo két luan cubdi cung cua bac sy tai ho so
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Thwong tat than thé:

Thai san:

Cosiy té:

bénh an/chimg tir y t& hodc theo y kién cua co quan chuyén
mon lién quan.

1 A R . A A " - . .
La su kién/chuoi sy kién bat ngo, khong luong trude dugce,
ndm ngodi ¥ muon ctia Ngudi duge bao hiém, gay ra bdi mot
lure bén ngoai ¢d thé nhin thay dugce xay ra trong thdi han bao
hiém ghi trong Hop dong bdo hiém/Gidy chimg nhin bao
hiém; 14 nguyén nhan tryc tiép tac dong lén co thé ctia Ngudi
duoe bao hiém lam cho Nguoi duoe bao hiém bi tr vong hodc
thuong tat than thé. Sy kién/ chudi sy kién nay khong phai co
nguyén nhan tr bénh; suy giam stic khoé hodc than kinh hodc
thoai hod theo thoi gian, twoi tac.
La nhirng ton thuong doi vai bat ky bd phan, chire ndng

i 2o A 5 A o £, i
nao cua co thé do nguyén nhan tryc tiép va duy nhit la
tai nan,
La tinh trang Nguoi duge bao hiém phat sinh rui ro lién quan

A N \ ¥ 5 A A 3 . ¥ 2
dén qua trinh mang thai va sinh con ké ca sinh con ¢6 ho trg
sinh san, bao gdm:
a. Sinh con (sinh thuong; sinh mo; sinh khé bing céc can
thi¢p chuyén madn)
b. Bat thuong trong qua trinh mang thai theo chi dinh cua bac
sy dé dicu tri cho ngudi duge biao hiém: Thai ngirng phat
trién, thai luu, doa xay thai, xay thai, chira trimg, chura ngoai
tr cung, rau tien dao, rau bong non, doa dé non, chira vét mo.
¢. Bénh 1y phat sinh nguyén nhan do thai ky: dai thdo duong
thai ky, cao huyct ap thai ky, nhicm dgc thai nghén khéng bao
gdm ndn nhiéu, ndn ndng.
d. Tai bién san khoa: nhiém tring hu san céc loai, tién san
giat, san gidt, doa v& i cung, vo tr cung, chay mau sau dé,
phu phéi ¢dp, thuyén tic 6i va cdc bicn chimg cta cdc nguyén
nhéin néu trén.

= . £ ~ A . . ‘A x

Cham soc thai san khong bao gom: qua trinh thue hi¢n ho trg
sinh san dén 12 wan tudi, bat thudng trong qua trinh mang
thai do hd trg sinh san, hit/nao thai theo yéu cau/ké hoach hoa
gia dinh, sinh mo theo yéu ciu,
Co s¢ y t¢ la don vi duge luat phap nude so tai cong nhén, ¢o
gidy phép dicu trj ngi trd, ngoai trd, khong phai la noi dung dé

nghi ngoi hodc diéu dudng, thaim my, spa, massage, xong hoi
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Bénh vién:

Nam vién:

Phiu thuit:

Chi phi y té thye té:

hay mdt co s& déc biét danh riéng cho nguoi gia, hodc dé diéu

tri, cai nghi¢n cac chét kich thich, rugu, ma ty.

La co sd y t& ¢o chie ning kham bénh, chira bénh va chim

soc stre khoe cho nguoi bénh va cd cac nhiém vy sau:

a. La noi tiép nhan moi ngudi bénh dén cép clru, kham bénh,
chita bénh noi tri va ngoai tra theo ché dd chinh sach Nha
nude quy dinh.

b. Té chire kham strc khoé va ch(mg nhan strc khoe theo quy
dinh cua Nha nudc.

L4 viéc bénh nhéan phai luu tri tai bénh vién it nhat 1a 24 gio
dé diéu tri. Trong trudmg hop bénh vién khong cap duge Gidy
nhdp vién hoac xudt vién, hd so y té hodc hoéa don thanh todn
thé hién ro thoi gian diéu tri s& duge coi nhu ching wr thay
thé. Don vi ngay nam vién duoc tinh bing 24h va theo don vj
giuong nam trong Gidy ra/xudt vién hoge trong chimg tr vién
phi chi tiét. Vige diéu trj ni trit chi duge chip nhan khi bénh
nhan duge thue hién diéu trj tai mot bénh vién nhu dinh nghia,
khong phai la phong kham hay co s& diéu trj ngoai tri.

La mot phuong phap khoa hoc dé di¢u tri thuong tat than thé

hoiic ém dau, bénh tat duge thue hién bdi nhirng phiu thudt

vién c6 bang cdp thong qua nhimg ca mé bing tay voi cic
dung cu y té hodc bing thiét bj y té trong bénh vién bao gom
nhiing danh muc liét ké dudi day vashodc cdc danh muc duge
ligt ké trong Stra doi bd sung nhu la mét by phan dinh kem
ctia Quy tac/Hop ddng bao hi¢m nhu mo phanh, mo noi soi,
mé bang tia laser. Phiu thudt bao gom 02 loai:
- Phau thudt ndi trd; 14 hinh thire bénh nhan sau phiu
thudt can phai luu tra tai bénh vién it nhét 24h.
- Phau thudt ngoai t: 12 hinh thirc bénh nhan sau phiu
thudt chi luu trt tai bénh vién dudi 24h.

La nhitng chi phi hgp ly va cin thiét vé mat y té, duge thuc

hién theo chi dinh clia béc si va phat sinh khi Nguoi duoe bao

hiém phai diéu trj tai cac Co so'y ¢ ma viée diéu trj ndy dugc
bio hiém (khong bao gém cac chi phi khdm va diéu tri: mang
tinh cht thim my, theo yéu ciu cia Nguoi duge bio hiém,

mang tinh chat kiem tra va tim sodt).
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Thé thao chuyén nghi¢p:

Thé thao nguy hi¢m:

Thé thao khéng chuyén:

Ngudi chim séc:

Gian doan hoc tap:

A . -+ . A
Di¢u 3: Pham vi bao hi¢m.

Li hoat dong thé thao do hi¢p hdi hoic lién doan thé thao t6
chirc, trong d6 hudn luyén vién, vin dong vién ldy huén luyén,
bidu dién, thi ddu thé thao lam nghé¢ cua minh nghia 1a ho
duoc huong luong hang thang, dugce thuong khi dat thanh tich
trong thi ddu.

La cac hoat ddng trén khong (trir khi di lai bang dudng hang
khong), cac mon thé thao mia dong, mon thé thao bay lugn,
san ban, hockey trén bang, nhay du, dau vat, mén bong ngua,
mén ludt van, boi thuyén budm cach xa by 5 km, céc cude
dua (khdéng bao gdm cic cude dua mang tinh chat tir thién, cac
cude dua mang tinh chit ndi bo do cong ty 16 chac).

La hoat dong thé thao dugc t6 chire khéng phai 1a “thé thao
chuyén nghiép”™ hodc “Thé thao nguy hiém” do nha trudng to
chire.

La truong hop Nguoi duge bao hiém xay ra rii ro 6m dau,
bénh tat, thai san, tai nan phai nam vién dicu tri ndi trG tir 10
ngay o lén, khién Ngudi duge bao hiém gap kho khan trong
viée di lai, sinh hoat, dn udng binh thudng (theo xéc nhén cua
bac sy diéu trj) va can phai c6 Nguoi cham soc dé hd trg cho
viée di lai va sinh hoat, an udéng cho Ngudi duge bao hiém
trong thoi gian nam vién dicu tri.

La viée Ngudi duge bdo hiém xay ra rui ro om dau, bénh tat,
thai san, tai nan phdi nim vién trén 01 thang lién tuc, khién
Nguoi duge bao hiém phai thyc hién bao luu két qua hoc tap
lam phat sinh cdc chi phi hoc phi da trd trude cho nha truong

va chi phi an o di lai trong nam hoc do.

PHAM VI BAO HIEM

3.1 Diéu khoiin bio hiém chinh

a. Diéu kién A: T vong do 0m dau, bénh tét, thai san.

b. Diéu kién B: Ttr vong, thuong tét than thé do tai nan:

+ A % S R 5 i i 5% x 2 Y x o
¢. Ditu kién C: Nam vién diéu tri ndi trd va/ hodc phau thudt do om dau, bénh tdt, that san,

d. Diéu kién D: Nam vién dicu tri ndi trt do tai nan

3.2 Pidu khoin bio hiém mo rong
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d.

Bé sung 01 (BS 01): Bao hi¢m ngd dge thic an, dd udng hodc hit phai hoi doc, khi doc,
chét doc.

Bd sung 02 (BS 02): Bao hiém choi cac mén thé thao khong chuyén

B& sung 03 (BS 03): HO trg hoc tip

Bao hiém gian doan hoc tdp

HA trg ngudi chim soc

BG sung 04 (BS 04): HG trg mai tang phi

Luu y:

o Trudmg hop tham gia diéu khodn bao hiém chinh: Phai tham gia it nhat 2/4 dicu
kién bao hiém chinh.
o Diéu khoan bao hiém mo rong:
= BS 01: Chi mo rong khi tham gia t6i thiéu dicu kién B va/ hoge D
»  BS 02: Chi m& tong khi tham gia i thi¢u diéu kién B va/ hogic D
= BS 03; Chi mo rong khi tham gia didu khoan bao hiém chinh
*  BS 04: Chi mo rong khi tham gia (i thiéu diéu kién A va/ hojc B
o D&i véi rii ro thai san: chi 4p dung bdo hiém déi voi Ngudi duge bao hiém tr du

16 tudi tro 1én

.  LOAITRU BAO HIEM

. A - pe A . . I .a » . A
Pitu 4: Cac diém loai trir triach nhi¢m bido hiém.

BSH khong chiu trach nhi¢m tra ticn bao hiém cho Ngudi duge bao hiem/Nguoi thu

hudmg va Ngudi thira ké hop phap trong trudng hop Nguoi duoce bao hiém xay ra rui ro do cic

nguyén nhan sau:

a.

c.

Hanh dong cb ¥ ctia Ngudi duge bao hiém, Ngudi thy huong hodc ng,u(‘yi thira ké hop
phap ctia Nguoi duge bao hiém. Trong truong, hop mét hodc mot s6 ngudi thy hudng
¢b y giy ra cai chét hay Lhtmrni7 tat vinh vién cho ngudi duge bao hiém, doanh nghiép
bao hiém van phai tra tién bao hiém cho nhirg ngudi thu hudng khéac theo thoa thuan
trong hop dong bio hiém.

Nguoi duge bao hiém tr 14 tudi trd lcn vi pham phép ludt phai thy an hinh sy; vi
pham ndi quy, quy dinh cta chinh quyén dia phuong hofic cac t6 chire xa hoi; vi pham
Ludt an toan giao thong.

Nguoi duge bao hiém bi anh huong boi rugu, bia hodc cac chit kich thich, cac chét
gy nghién khac la nguy¢n nhan dan dén tai nan hodace 6m bénh.

Cac hanh dong danh nhau cta Ngudi duge bao hiém, trir khi chirmg minh dugc hanh
dong danh nhau do6 chi véi muc dich tu ve.

Héu qua ctia tai nan xay ra n;,oa: thoi han bao hiém (trir trudng hgp hop dong, bao
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m.

n.

Diéu 5:

5.1

hiém téi tuc lién tuc).

Chién tranh, ndi chién, dinh cong, khing b, bao dong, dan bién, phién loan, cac hoat
dong déan sy hoac hanh ddng cua bat ky nguoi cAm ddu cua td chire ndo nham lat do.
de doa chinh quyén, kiém soat bang vii luc.

Tham gia tdp luyén hodc tham gia thi ddu cac mon thé thao chuyén nghiép, thé thao
nguy hiém (trir trudong hop ¢6 tham gia diéu khodn bd sung BS 02).

Bénh lao cac loai, bénh sOt rét, bénh nghé nghiép.

Diéu tri cac bénh lay lan qua duong tinh duc, HIV, AIDS, diéu tri roi loan chire ning
sinh duc hay diéu tri sinh 1y.
T4t ¢ cac hinh thie tiém ching, viic-xin va thude phong ngira (trr trudmg hop tiém
vic-xin sau khi bi tai nan hay suc vét, con trung céin).

Kiém tra thi luc/ thinh lyc, diéu trj suy bién tu nhién/khéng phai vi 1y do bénh ly cua
viéc suy giam thinh lyuc, thi lye nhu cac tat khic xa (cin thi, vién thi va loan thi) va bt
ky phéu thuat dé phuc hoi hi¢u chinh nao ddi vai cae khuyét tat thoai hoa thinh giac va
thi gidc.

Piéu tri thai san (trlr trudmg hop Ngudoi duge bao hiém tir 16 tudi trdr 1én va c6 tham
gia bao hiém cho rti ro thai san).

Cac chi phi phat sinh do viée didu tri hode phau thudt theo yéu cau ctia Nguoi duoc
bao hiém; Kham va xét nghiém khong co két luan chan doan bénh hofic két ludn
khong ¢o bénh can diéu trj cua bac si.

Céc hinh thire thdm m¥, phau thuét thim my, chinh hinh thim m¥.

Thue hién céc bién phap ké hoach héa gia dinh, hiu qua cua pha thai do nguyén nhén
tam ly hay xa@ hoi, didu trj v sinh nam/ni, thu tinh nhén tao, diéu tri bt luc/liét
duong, hodic thay déi gidi tinh va bt ky hdu qua hay bién chimg nao tir nhimg diéu urj
trén.

Piéu tri kiém soat trong lugng co thé (tang hodc gidm cén), suy dinh dudng, coi
xuong, béo phi.

Diéu tri bénh rdi loan tam thin va hanh vi, bénh tam than hodc bénh chim phét trién,
bénh rdi loan thiéu tap trung, bénh ty ki. Diéu tri roi loan gide ng, mat ngu, ngl ngdy
khong rd nguyén nhan, suy nhuge va hoi chimg cing thang (stress) hodc cac bénh ¢o
lién quan tir hoi chimg do.

Ngd doc thic an, do u{"'mg hodc hit phai hoi doc, khi doc, chét doc (trir truomg hop ¢
tham gia diéu khoan b sung BS 01).

Bénh ¢6 sin/ Thuong tit c6 san, bénh ddc biét nhu dinh nghia trong Quy tic nay chi
duoc bao hiém tir nam thir hai tham gia lién tuc (ngoai trlr cac hgp dong bao hiém
tham gia tir 50 ngudi trd 1€n hodc tai tue lién tuc).

IV. HOPDONG BAO HIEM, PHI BAO HIEM,
SO TIEN BAO HIEM VA HIEU LU'C BAO HIEM
Hop ddng bio hi¢m
Hop ddng bio hiém
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Hop dong bao hiém 1a sy thoa thudn gilra bén mua bao hiém va BSH, theo d6 bén mua
¥ . A 30 P ’, » + A 4 v v A o ¥ \ - 3 .

bdo hiém phai déng phi bao hiem, BSH phai tra ticn bao hiém cho ngudi thy huong Khi

xdy ra sy kién bao hiem. Giay yéu cau bao hiém/Quy tac bao hiém/Gidy chirg nhén bao
. A X 4 QA 1A A r 3 " - - ~ . P o

hiém /phy luc hgp dong/ Sira dbi bo sung (néu ¢6) 1a mot bo phan khong tach roi cua Hop

dong bao hiem.

Gidy ching nhén bio hiém la van ban ghi tém tat cac thong tin cua Hop dong bao hiém,

thé hién viéc BSH chap nhan bao hiém cho Ngudi duge bao hiém theo cac quy dinh cua

Quy tic bao hiem va cac ndi dung duge ke khai, cam két trén Giay yéu cau bao hiém

Sira doi b sung

La ])Ilﬁn khéong thé tach rai Hop dong bao hiém/ Gidy chirng nhin bao hiém cung cap cac

thong tin lién quan dén nhirng thay ddi hodic bd sung dbi vai Hop dong/Gidy chimg nhan

bao hiém nhu thay doi quyén loi, thoi gian bao hiém va danh sach ting/giam nguoi dugc

bdo hiém... hodc bét cir thoa thuan nao khac véi Quy tac bao hiém.

Piéu 6: Phi bio hiém va S6 tién bio hiém

’ “ s A 5 A ek - . i e . . A ro_a A o
Phi bao hiém va sb tién bao hiém dugce quy dinh tai Phy luc 01: Bi¢u phi va s0 tién bio
R ¢ 4 . s . ’ ‘A - 3 . by Cow
hiém” dinh kém Quy tiic bao hiem nay, phi bio hiém phu thude vao cac quyen loi bdo

hiem ctia Nguoi dugce bao hiém khi tham gia bao hiém

Thay dbi quyén loi: S6 tidn bao hiém cua céc quyén loi bao hiém khong thé thay doi
trong sudt thoi han Hop ddng bao hiém. Nhiing quyén lgi nay chi co thé duge thay doi
vao ngay tai e cua Hop dong bao hiém. Truong hop tai tue lién tye voi S4 tién bao hiém
¢ao hon hodce tham gia thém quyén loi bd sung so vl nam trude phai duge sir chﬁp thugan
cta Bdo hiém BSH va phén chénh I¢ch vé $6 tién bao hiém ciing nhur quyén lgi tham gia
thém moi s& khong duge coi 1a téi tye lién tuc va duge ap dung thoi gian cho theo quy
dinh.

Pidu 7: Thoi gian cho

Bao hiém c6 hiéu lyc sau thoi gian cho dudi day ké tir ngdy bat dau thoi han bao hiém

dugc quy dinh trén Hop dong bao hiem/ Gidy chimg nhén bao hiém:

v 0 ngay ddi voi tai nan;

v 30 ngay doi vdi truong hop dm dau, bénh tit

v 90 ngay di voi bat thuong trong qua trinh mang thai va/ hodc bénh ly phat sinh do
thai ky

v’ 270 ngay di vai sinh con va/ hodc tai bién san khoa

v 01 nam ddi vai bénh dic biét va bénh ¢o sdn/ Thuong tit co san

Khong ap dung thoi gian chd dbi véi trudng hop tham gia wr S0 ngudi o 1én hoac hop

dong tai tuc lién tuc.
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- Céc hop dong bao hiém tdi tuc lién tuc méc nhién ¢6 hiéu lye ngay sau khi Nguoi tham

gia bao hiém ddng phi cho ky tiép theo.

Pitu 8: Chim dirt Hop Dong Bio Hiém

dirt

Trudng hop mot trong hai bén dé nghj chédm dit hop dong bao hiém, bén yéu ciu cham
phai thong bao bing vin ban cho bén kia bidt trude 30 ngay ké tir ngay co y dinh cham dirt;

Viée cham dirt hgp dong phai phi hop vai quy dinh cta Luat kinh doanh bao hiém va Bo ludt

dan

su va tuan tha theo hai trudng hop sau:

Néu hop dong duge hai bén thoa thudn chém dit theo yéu cau cham dit hop dong bao
hiém ctia ngudi duge bao hiém, BSH sé& hoan tra 80% phi bao hiém ctia thoi gian hiéu
lue con lai, véi diéu kién dén thoi diém do hop dong bao hiém chua phat sinh boi
thuong.

- Néu hop dong duge hai bén thoa thudgn cham din theo yéu cau cham dit hop dong bao

hiém cua BSH, BSH s& hoan tra 100% phi bao hiém cua thoi gian hi¢u lyc con lai.

V. QUYEN LQI BAO HIEM

Piéu 9: Quyén lgi bao hiém

Trudong hop Ngudi duge bio hiém xay ra rii ro dm dau, bénh tat, thai san va tai nan

thudc pham vi béo hiém va khong bi loai trir theo biéu 4 Quy thc bao hiém ngay, BSH s& chi trd

nhu sau:
Sb tién bio hiém p A )
i B | e Pén 30 tricu don Trén 30 tri¢u dong
Quy¢én lgi bio hiem l Mgt dong = o g
| A | DIEU KHOAN BAO HIEM CHINH B
1 | Diéu ki¢n A: Tii vong do om dau, bénh dt, thai san ) o
L B om dau, bénh I Tra todn b so ticén bio hiém ghi tai Diéu kién A
] {al thai san - ’ )
2 DPiéu ki¢n B: Tu wmg thuong rar than thé do tai n(m

Tur vong do tai nan Trd toan bd sb tién bao hiém ghi tai Diéu ki¢n B

Traty 1€ phin triim s0 ucn bao hiém g ghi tai Diéu kién B va
tm da khong vuot qua sb tién bio hiém ghi tai Diéu kién B.

 1¢ phin trim thuong tdt duge quy dinh tai Bing ty 1¢ trd
ucn bio hiém do BSH ban hanh.

Thuong tat toan b,
phéan vinh vién

b

Thuong tat tam thoi

Tra ty & phan llam sO tién
bao thlTl ghi tai Pidu kién B
va t0i da khong vuot qué s6
tién bao hiém ghi tai Dic¢u
kien B. Ty 1¢ phin trém
thuong tat duge quy dinh tai
Bang ty I¢ tra tién bao hiém

do BSH ban hanh.

BSH — Bao hiem toan dién hoe sinh

wm'r vien

A=

Tra c.hl phi diéu trj thyc té va
trg cap nam vién 0,1% s
lu,n bao hiém/ ngay diéu tri,
t6i da khong qua 180
ngay/mam bao hiém. Tong s6
tien duge tra khong vuot qua
ty 1€ phin trim thuong (it
tuong (mg quy dinh tai Bang
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ty I& tra tién bao hiém do
BSH ban hanh.

- Truomg hgp NDBH bj tai
ngdy xdy ra tai nan NDBH bi tir vong
chénh léch gitra s tién bao hiém cua diéu kién B vai

nan thudce pham vi bao hiém, trong vong 01 nim ké tir
do hau qua cua tai nan d6, BSH s& chi tra phén
sé tien da tra trude do.

‘r)m voi truong hop NDBH bj tai nan do gia suc, gia cam, vt nudi cit/ md: BSH chi
tra quyén lgi nhu vét thuong phén mém quy dinh tai Bang

hanh ¢fng thém dc,n 2% ly 1¢ thu ong (it

Piéu ki¢n C: Tro cip ndm vign va/ Iwac plmu rhugr do ém n dau, benh mr.

ty 1¢ tra tien thuong tat hi¢n

th{uf sn

Nim vi¢n

Nim vién diéu tri bﬁng
Phuong phap tay y (16i da
khong qua 60 ngay/ ndm
bao hiém)

Chi tra dén 0,5% sO tién bio
hiém /ngay nam vién

Tra chi phi didu tri thye 1€ va
Tdng s6 tlen duqu tra khong
qud 0,5% sb tien bao hiém /
ngay ndm vu,n

Ném vién didu tri banb
Phuong phap dong y (tbi
da khong qua 180 ngay/
nam bao h:cm)

Chi tra dén 0,3% sb tién bédo
hiém /ngay nim vién

Truong hop tham gia ngan han dudi | nam chi tra theo ty l(, thoi gian tham gia bao hiém/

365 ngay

]

Tra ty 1& phan trdm s6 tién
bao hiém tuong g voi timg

| Tra chi phl hoi chan, an mé,

Tra chi phi diéu t1| thyc (@,
khong qua 0,5% $6 tien bao
hiém / ngay ndm vign

chi phi mo, phong mo. Tong
sO tién duge wra khong vuot
qua ty 1§ phan trim so tién

b | Phiu thuat loai phiu thuft quy dinh tai
; v x " bao hiém tuong Ung voi ling
Bang ty 1¢ phau thuit do
; loai phiu thugt quy dinh tai
BSH ban hanh.
Bang ty 1¢ phau thudt do
BSH ban hanh. |
4 | Diéu kign D: Trg ciip nam vign do tai ngn
2 10 el ol Bliesidi. A e e B e
5 - o " Tra chi phi dlcu tri lhm. té va
Ndfn b e (‘101 dd, khm?[’ Chi tra dén 0,5% s6 tién béo | Tong sd llcn dugc tra khong
qua 180 ngay / nam bao | .. P 5
hidm) hiem /ngay nam vien qua 0.5% s6 tién bao hiém /
ngay nam vién.
Trudng hop tham gia ngin han dudi | ndm chi trd theo ty 1€ thai gian tham gia bao hiém/
365 ng,ay
B | DIEU KHOAN BAO ) HIEM MO RONG
[ Bo sung 01 (BS 01): Bao hiém ngd djc rhuc ian, do mmg hrmc hu‘phm hm d()c. kiu dic,
chit dpe.
Ngo doc thic an, dd udng
hofe hit phi hoi doc, khi E,l::nml“iheo quyén lgi bao hiém tai nan B, D theo rii ro
doc, chit doc g me
2 | Bo sung 02 (BS 02): Bao hiém choi cdc mon thé thao khéng chuyén
== —oR—
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| Chi tra theo quyén lpi bao hiém tai nan B, D theo rii ro
wong mg

3 | B& sung 03 (BS 03): Hb trg hoc tip -
BSH s¢ chi trd cho Ngudi duge bao hiém tién hoe phi da
duge trd trude cho truong hoc va chi phi dn @, di lai trong
a | Gian doan hoc tap nim hoc dé ding bing so tién quy dinh cho phan nay

Thé thao khong chuyén

Gi6i han thanh toan khong vuot qua 30% sS4 tién bao hiém
cua Diéu kién bao hiém chinh

Trong trudong hgp Nguoi duge bao hiém xay ra rui ro 6m

dau, bénh tat, thai san, tai nan phai ndm vién dicu tri ngi tra
nhiéu hon 10 ngay lién tuc va khong co thanh vién ndo trong
gia dinh cham soc, BSH s& chi tra bing tién tvong duong voi
b | HO tro ngudi cham soc 01 vé khir hoi cac Phuong tign giao ll'.("\ilg hang thuong cho
mot thanh vién trong gia dinh truc tiép 1én cham soc cho
Nguoi duge bao hiem

Gi6i han thanh toan t6i da khong vugt qua 10% so ticn bao
A " . A . 4 A v
hiém ctia Diéu kién bao hiem chinh

4 | Bé sung 04 (BS 04): Hé tro mai tang phi

H& tror mai tang phi trong truong hop NDBH bj tr vong do
&m dau, bénh tat, tai nan: BSH chi tra thi da khong vugt qua
30% sé tién bao hiém ciia Quyén lgi bio hiém tuong img voi
wii o tir vong la Didu ki¢n A/ Diéu kién B

HO trg mai tang phi

VI.  QUYEN VA TRACH NHIEM CUA CAC BEN
Didu 10: Quyén va trich nhiém cia Cong ty bao hi¢m
10.1 Quyén ciia doanh nghiép bio hiém
a) Thu phi bao hiém theo thoa thuén trong hop dong bao hiém;
b) Yéu cdu bén mua bao hiém cung cip diy du, trung thyc thong tin lién quan dén viéc giao két
v thuc hién hgp dong bio hiém;
¢) bon phuong dinh chi thyc hién hop dong bao hiém theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 19, khoan
2 Didu 20, khoan 2 Diéu 35 va khoin 3 Dicu 50 cua Ludt kinh doanh béao hiém;
d) Tir chdi tra tién bao hiém cho ngudi thy huong hode tir chdi boi thudng cho nguoi duge bao
hiém trong truong hop khong thudc pham vi trach nhi¢m bao hiém hodc trudng hop loai trir trach
nhiém bao hiém theo thoa thudn trong hop ddng bio hiém;
¢) Yéu cau bén mua bao hiém ap dung céc bi¢n phap d¢ phong, han ché 1dn thit theo quy dinh
cua Ludt kinh doanh bao hiém va cde quy dinh khac cia phap Judt ¢co lién quan;
f) Céc quyén khac theo quy dinh cua phap lual.

10.2 Nghia vu ciia doanh nghi¢p béo hitm
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a) Giai thich cho bén mua bio hidm vé céc diéu kién, diéu khoan bao hiém; quyén, nghia vy cla
bén mua bao hiém;

b) Cip cho bén mua bao hiém gidy chimg nhan bao hiém. don bao hiém ngay sau khi giao két
hap dong bao hiém;

¢) Tréa tién bao hiém kip thoi cho nguoi thy huong hoic bdi thudng cho ngudi duge bao hiém khi
xay ra sy kién bao hiém;

d) Giai thich bang van ban 1y do tr chéi tra tién bao hiém hogc tr ¢hdi boi thuong;

¢) Phoi hop véi bén mua bao hiém dé giai quyét yéu cAu cta ngudi thir ba doi bdi thudng vé

nhitng thiét hai thuge trich nhiém bao hiém khi xay ra sy kién bao hiém;

f) Cac nghia vu khic theo quy dinh cta phap luat.

Ditu 11. Quyén va nghia vy cua Nguwoi duge bio hi¢m

11.1 Quyén cia bén mua biao hiém, ngudi duge bao hiém

a) Y éu cau doanh nghi¢p bao hiém giai thich cdc didu kién, diéu khoan bao hiém; cép gidy chimg
nhéin bao hiém hodc don bao hiém:;

b) Don phuong dinh chi thuc hién hop dong bao hiém theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 19, khoan
| Diéu 20 ctia Luat kinh doanh bao hiém;

¢) Yéu cau doanh nghi¢p bao hiém tra tién bao hiém cho ngudi thu huong hodc boi thuomg cho
nguoi duge bao hiém theo thoa thudn trong hop ddng bao hiém khi xay ra su kién bao hiém;

d) Cac quyén khéac theo quy dinh cta phap ludt

11.2 Nghia vy cia bén mua bio hiém/nguoi dwge bio hitm

a) Dong phi bao hiém day du, theo thoi han va phuong thire da thoa thudn trong hop dong bao
hiém;

b) Ké khai ddy du. trung thue moi chi tiét ¢o lién quan dén hop dong bao hiém theo yéu cau cua
doanh nghiép bao hi¢m;

¢) Thong bao nhing trudng hop co thé 1am ting rui ro hodc lam phat sinh thém trach nhi¢m cua
doanh nghiép bao hiém trong qud trinh thye hi¢n hop ddng bao hiém theo yéu cau cia doanh
nghiép bdo hiém;

d) Théng béo cho doanh nghi¢p bao hiém vé vie xay ra sy kién bao hiém theo thoa thugn trong
hop dong bao hiém;

¢) Ap dung cac bi¢n phap dé phong, han ché tén thit theo quy dinh cia Ludt kinh doanh bao
hiém va cic quy dinh khac cta phap ludt ¢o lién quan;

f) Cac nghia vu khae theo quy dinh cua phap ludt.
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VI. THU TUC TRA TIEN BAO HIEM

Pidu 12. HO so yéu cAu boi thuong:

dai di¢n) bing chi phi ciia minh, ty thu thap va gui ho so

Bén Mua Bao Hiém hodc Ngudi Duge Bao Hiém hodc Nguoi Thy Hudéng (hodc nguei
yéu cu bdi thuomg t6i BSH. Chi tiét

danh muc Ho so yéu cdu boi thudng tai “Phu lue 02: Ho so yéu cu bdi thwong”

Pidu 13: Tré tién bio hitm

Dicu

Ditu

oA
Dicu

Trudmg hop Nguoi duge bao hiém phat sinh rui ro thuge pham vi bao hiém, BSH tra
tién bao hiém cho nguoi duge bao hiém hofic ngudi thy huang bao hiém hodic nguoi
thira ké hop phéap theo quy dinh phéap ludt trong pham vi 6 tién bao hiém dugc quy
dinh tai Hop dong bao hiém/ Gidy chimg nhdn bao hi¢m.

14: Thoi han thong bio sy ki¢n bio hiém va thoi han yéu chu tri tién bio hiém

Trong vong 180 ngay Kké tr thoi diém xay ra si ki¢n bao hiém, Ngudi duge bao hiém
hodc ng,um thy hudng hodc nguoi thira ké hop phap phai thong bio cho BSH bang van

ban ve viée co su kién bao hiém da xay ra;

Thoi han yéu cAu tra tién bao hiém theo hgp dong bao hiém la mot nam, ké tir ngay xay
ra su kién bao hiém. Thoi gian xdy ra sy ki¢n bit kha khang hogc tro ngai khach quan
khac khong tinh vao thai han yéu clu tra tién bao hiém.

Trong trudng hop bén mua bao hiém chimg minh duge ring bén mua bao hiém khong

biét thoi diém xay ra su kién bao hiém thi thoi han yéu ¢du tra tién bao hiém dugce tinh

tr ngay bén mua bao hiém biét viée xay ra sy kién bdo hicm do.

15: Thoi han gidi quyet yéu chu tra tién bio hiém

Khi xay ra su ki¢n bao hiém, BSH phdl tr4 tidn bao hiém trong thoi han 15 ngay, ké tir
ngay nhan dugc déy du ho so hop 1€ vé yéu cAu tra tién bao hiém.
Trong trudong hgp tu chéi bdi thuong, BSH phai tra 11 bing véin ban va néu ro ly do tir

choi.

16: Thoi hiéu kKhoi Kign

Thoi hi¢u khot ki¢n vé hop dong bao hiém 1a 03 ndm ké tir ngay phat sinh tranh chap.

VIIL.  GIAI QUYET TRANH CHAP

Pidu 17: Gidi quyét tranh chip

Moi tranh chap ¢6 lién quan dén quy tie bao hiém nay, néu cdc bén khong thoa thuan dugc

biing thuong lugng thi mot trong hai bén duge quyén dua vy vige ra gidi quyét tai toa én theo

quy dinh cta phap lugt./.
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