TONG CONG TY €O PHAN BAO HIEM SA! GON - HA NOI
Tang 57Toa Nha Héng Ha Center - 25 Ly Thudng Kiét, Phudng
Phan Chu Trinh, Q. Hoan Kiém, Ha N&i, Viét Nam

!—‘a .Maﬂ ::EL meﬁ; tﬂen Tel: (+84-24) 3793 1111 Fax: {_+S4~?4) 4?% “& %5

Sé: 04 ./2019/BC-BSH-HPQT |

BAO CAO CUA HQI PONG QUAN TRI

(V/v két qua hoat dong nim 2018 va chwong trinh, muc ti€u, nhiém vu trong nim 2019)
Kinh giti: PAI HOI PONG CO PONG

I. KET QUA HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM.2018.
1. Co ciuciia Hyi ddng quéan tri trong nam 2018 .

Tai Pai hoi dong cb dong thudng nién 2018, Pai hoi nhiém ky da biu 05 thanh vién
tham gia vao Hoi ddng quan tri (HPQT) nhiém ky 2018 — 2023. Tuy nhién, dén thing
03/2019, Ong Luu Thanh T4m — Thanh vién HBQT da cé don xin tit nhiém va dugc HPQT
chip thuén. Do do, co cdu thanh vién HDQT hién tai chi c6 04 thanh vién.

Thanh vién HPQT nhiém ky ; " e
Stt| 2018 -2023 dwge biu tai Tha“gi‘é’:ﬁnhgfg? Hia Ghi chi
DHDCD thudng nién 2018 _ T
1 | Ong D6 Quang Hién — Chu tich | Ong D6 Quang Hién — Chu tich
2 | Ong L& Piang Khoa Ong L& Ping Khoa
3 | Ong Vii Buc Tién Ong Vii Bitc Tién
4 | Ong Vii Btrc Trung Ong Vii Birc Trung
A . Tt nhiém ngay
5 | Ong Luu Thanh TiAm 11/03/2019
A : , B6 nhiém ngay
6 Ong Mai Anh Chinh 08/04/2019

2. Hoat dong cita Hoi ddng quan tri trong nam 2018

Nam 2018, HPQT da thyuc hién chitc ning chi dao, gidm sat dé dam bao két qua dat
dugc tir cong tac didu hanh cia Téng Giam dbc theo ding muc tiéu, dinh hudng va ké hoach
da dé ra. Dong thoi, HDQT da giai quyét kip thoi nhitng vudng méc, khé khan tir thue 6 ciia
Téng cdng ty. Vi sy nd luc ciia 1 HDQT, Ban kiém sodt, Ban Tong Giém dbc va toan thé can

bd nhan vién BSH trong nim qua, Tong cong ty da phat trién vuot bac v& quy mé hoat dong,
v6n va tong tai san, lan diu tien BSH vuot mbe doanh thu 1.000 ty dong, dat téc do tang
truéng cao nhét tr ong 05 ndm qua.

Cé6 duge cac két qua nhu trén 13 do trong nam 2018, HDQT di cé nhung hanh ddng cu
thé trong cOng tée quan tri, dinh huéng cho hoat dong clia toan Tdng cong ty thong qua cac
hoat dong cu thé sau:

a. Thye hién Nghi quyét Pai hoi ddng b dong

1




HbQT Tong cong ty da trién khai thuc hién Nghi quyét ctia Dai hoi dong cd dong thuong
nién 2018, bao gorn

- Chi dao Ban Tdng Giim déc hoan thanh céc chi tiéu ké hoach kinh doanh hang nidm;
- Thuc hién phan phdi lgi nhuén va trich 1ap cdc quy theo Nghi quyét Pai hdi ddng cb
déng;
- Hoan thanh céc chi tiéu ké hoach hang nim va trién khai thuc hién phuong huorng hoat
dong cho nim ké tiép;
- Thuyc hién céng tac chi tra ¢b tic cho cd dong;
- Lwa chon Coéng ty kiém todn cé kinh nghiém va ning luc dé chi dinh thuc hién kiém
todn Bdo cdo tai chinh ctia Tong cong ty theo ly quyén ctia Pai hoi dbng cb dong. |
- Quy tht lao HDQT va BKS nam 2018 di dugec DPHDCP thong qua va da chi tra thu lao
HPQT va BKS nam 2018 1 1.315.000.000 ddng (Mot ty ba tram mudi lim triéu ddng).
- Céc ndi dung khéc theo Nghi quyét PHDCD duoc DbHDCD théng qua.
b. V& td chitc cic cude hop Hoi ddng quén tri
- Hoi ddng quén tri da tb chirc cac cudc hop dinh ky theo quy dinh ctia phap ludt, Diéu 1&
va quy ché lam viéc, ngoai ra con td chirc céc cude hop dot xudt dé giai quyét cong viée
theo yé&u ciu ctia hoat dong san xuét kinh doanh ctia Tdng cong ty. Cac cude hop di thuc
hién ding trinh tu thd tuc theo quy dinh cta diéu 16 Téng cong ty va Luédt doanh ngh1ep
nhiam di ding dinh huorng hoat dong san xuét kinh doanh ctia Téng cong ty va giai quyét
cac truong hop phét sinh cin phai thong qua Hoi déng quan tri.

- Bién ban cac cudc hop Hoi ddng quén tri duoc lap ddy du, c6 chit ky céc thanh vién Hoi
ddng quan tri tham. gia du hop, ddm bao ding ndi dung va hinh thirc theo quy dinh cua

phép Iuét, ho so tai lidu di duge giri ddy d dén c4c thanh vidn Hoi déng quan tri du hop
dé tham khao, nghién ciru trude khi hop. '

~ Céc thanh vién Héi déng quan tri da néu cao  tinh than doan két nhét tri va d& thé hién

tinh thén trich nhiém cao, thuc hién tt quyén va nghia vu clia thanh vién Hoi ddng quan
tri theo quy dinh cta Diéu 1& Téng cbng ty va Quy ché hoat dong ctia Hoi ddng quén tri.

Hoat ddng gidm sat ciia Hoi ddng quéan trj ddi véi Ban Téng giam déc

HDQT da tich cuc chi dao nhiém vu san xudt kinh doanh va giam sat hoat dong didu hanh
ctia Ban Téng giam déc dé thic day su phat trién ciia BSH tr ong nam 2018 dam bao theo kip
tde do cla thi trudng. -

HDQT da sat sao chi dao, dinh hu*éng cong tic xdy dung, trién khai thuc hién ké hoach
kinh doanh nam 2018, thic ddy phét trién doanh thu dwa BSH vio top cac doanh nghiép bao
hiém c6 doanh thu trén 1.000 ti, ¢y manh cong tac quan tri & quang ba thuong hiéu BSH,
" cong tAc phat trién kénh khai thac va phat trién mang ludi, cong tac ddu tu, cong tic tai cAu
tric bd may quan 1y, hodn thién by médy nhén su chu chdt cia BSH dé phit hop véi chién luge
phat trién ctia T4 ong cong ty. Dic biét HPQT d4 chu trong dén viée tap trung mo réng mang
luéi bang viée thanh 18p céc trung tim kinh doanh phan bo trén khap cac dia ban. Bén canh do,

HDQT cling thudng xuyén chi dao viéc gidi quyét cac van dé ndi cOm trong hoat dong kinh
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doanh nhu céng tac thu hdi 4n ch1 thu hoi céng ng dau tu, no phi, céng tac xay dung he thdng
van ban quy pham ndi bo,......

1.

Cu thé trong nim 2018, HDQT BSH da dinh huéng va quyét dinh cde van dé sau:

Chi dao xay dung va théng qua Ké hoach kinh doanh nim 2018

Dinh hucmg ké hoach kinh doanh nidm 2019;

Chi dao cong tic nhén su, dic biét 1a co cdu nhin su quén 1y cao cép thuc")c thdm quyén
cla HEQT Cht trong nang cao ning luc quan tri, diéu hanh tir Ban T4 dng Gidm dbe t6i
tirng cAp quén 1y ciia cic phong, ban, don vi.

Chi dao cong tc ra sodt, hoan thién céc quy trinh, quy ché cia Tdng cong ty theo ding
tiéu chudn ISO 9001:2015. Hé théng quan Iy chat lwong cia Tbng cong ty di dwoc danh
gid va xéc nhan phi hop véi yéu cdu cta tidu chudn TCVN ISO 9001:2015/1SO
9001:2015 vao ngay 25/9/2018.

Chi dao phuong an déu tu ¢ phiéu dé da dang héa danh muc dau tu, du tu cb phiéu cé
tiém ning tang trudng 6n dinh, bén vitng trong tuong lai;

Chi dao cong tac quén trj, phét trién va quang ba thuong hiéu BSH éfia Tbng cong ty;

Chi dao cong tac phat trién san phdm méi dic biét chu trong phat trién kénh khai thic qua
kénh ngn hang va cac té chic tin dung, cac cdng ty tai chinh;

Dinh huéng cong tac phat trién mang ludi, thanh lap thém don vi thanh vién; phat trién céc
trung tdm kinh doanh;

Tédng cudng cong tac quan Iy diéu hanh, kiém soét chit ch& céc hoat dong cua Téng cong
ty va chi dao mot s van dé khac lién quan dén hoat dong ctia Tong cong ty.

CHUONG TRINH, MUC TIEU, NHIEM VU CUA HPQT TRONG NAM 2019

Bén canh nhiing két qua dang tu hao da dat duoc trong ndm 2018 vira qua, HDPQT ciing

thuong xuyén danh gid nhitng mit han ché, ton tai cin khic phuc quyét liét trong thoi gian téi.
Nim 2019, HPQT xéc dinh chuong trinh, muc tiéu, nhiém vu hoat dong trong mot sd cong tac
chit yéu nhur sau: : '

. Quyét liét chi dao, gidm sat Ban Téng gidm ddc trién khai c4c giai phdp kinh doanh hiéu
qud, pht hop véi dién bién cia thi tredng nham hoan thanh céc chi tiéu kinh doanh nim
2019 cling nhu dat duoc cac muc tiéu hoat dong cta BSH trong giai doan 2018 — 2023.
Quyét tdim dat duge muc tiéu dua BSH nim trong danh sidch TOP 5 doanh nghiép bao
hiém phi nhan tho trong thi trudng bao hiém.

Tiép tuc hoan thién co ciu td chirc, bo may cua BSH theo hudng tinh gian, hiu qud va

an toan.

Khéng ngimg ddi moi, sdng tao dé cai thién, Xay dung céc san phdm bao hlem da dang,
théng minh, linh hoat va phtt hop v6i nhu cdu cia thi trudng trén co sé nén tang cong
nghé 4.0.

Chi trong ddy manh cong tic ddu tu tai chinh nhim dam béo, str dung vén an toan, dat
hi¢u qua cho Téng cong ty. 5
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5. Tiép tuc nang cao hiu qua trong céng tic md rong phat trién cc hoat dong lién quan dén
T4i Béo hiém nham nang cao kha ning thu xép T4i béo hiém dé co thé dap ung duogc tat
ca cac dich vu bao hiém.

6. Tiép tuc phét huy tinh thin doan két - sang tao - quyét liét trong toan Tong cong ty, xay
dung nén ting Van héa doanh nghlep vitng manh, tao mdi truomg lam viée nang dong,
nhiét huyét va gin bé trong ndi bo Tong cong ty cling nhu thu hit ngudn nhan luc tidm
nang trén thi trudng nhén su.

Kinh thua Quy vj cb dong!

HBPQT xin cim on toan thé Quy vi cb dong, Ban kiém soét, Ban Téng giam dbc cling
toan thé CBNV BSH d3 tin trong, dong hanh cting HDQT trong qua trinh thuc hién nhiém
vu ndm vira qua. HI-)QT cam két s& nd luc hét minh thie hién tdt myc tiéu chién luge cta
BSH va Nghi quyét cia DPHDCP théng qua trong ndm t6i vi lgi ich ciia cac ¢b dong va
thwong hiéu BSH trén thi truéng béo hiém, g6p phin phat trién nganh bao hiém Viét Nam va
phat trién kinh té dit nuce.

Kinh chic Quy vi ¢ déng stc khoe, thinh vuong va thanh cong!




