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BAO CAO CUA HQI PONG QUAN TRI
(Vv Két qud hoat dong nam 2019 va Chwong trinh, muc tiéu, nhiém vu trong ndm 2020)

Kinh giti: DPAI HQI PONG CO PONG

I KET QUA HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI NAM 2019.
1. Co chu ciia Héi ddng quan tri trong nim 2019

Ngay 15/11/2019, Ong Mai Anh Chinh — thanh vién Hoi ddng quan trj (HDQT) d4 c6
Don xin tir nhiém va duge HPQT chip thuan. Sau dé, HDPQT d4 tién hanh bd nhiém Ong
Bui Trung Kién thay thé Ong Mai Anh Chinh glu chirc vu thanh vién HPQT cho thdi gian

con lai ctia nhiém ky 2018 — 2023. Do d6, co cdu thanh vién ctia HPQT tinh dén thoi didm
hién tai nhu sau:

Thanh vién HDQT dwge thon Thanh vién HPQT thoi diém .
=i qua tai BHS)CD 2019 : hién S;i S
1 | Ong D& Quang Hién — Chil tich Ong B8 Quang Hién — Chu tich
2 | Ong Lé Ping Khoa — Thanh vién Ong L& Ping Khoa — Thanh vién
3 | Ong Vii Dirc Tién — Thanh vién Ong Vii Puc Tién — Thanh vién
4 | Ong Vii Btic Trung ~ Thanh vién Ong Vii Dtrc Trung — Thanh vién -
5 | OngMai Anh Chinh — Thanhvién | Ong Bbi Trung Kién — Thanh vién Elflyl ES :g

2. Hoat ddng ciia Hi dong quén tri trong nim 2019

Nam 2019, HPQT d3 thuc hién chitc ning chi dao, gidm sit d& &m bao két qua dat
duge tir cong tdc dicu hanh cua Tong Gidm dde theo ding muc tléu dinh huéng va ké hoach
di dé ra. Dong thoi, HDQI da giai quyét kip thoi nhitng viréng méc, khé khin tir thuc té cua
'I'6ng cong ty. V6i su nd lyc cua IIDQT Ban kit soal, Ban T(’)ug Gidw dée va todn thé can
b6 nhin vién BSH trong nim qua, Téng cong ty dd c6 phat trién vuot bic véi tong doanh thu
phi bao hiém dat 1,473 ty tang truong 69,1% so véi nim 2018 Dic biét BSH da c6 su cai

thién vi trf tir thir 15 18n vi trf the 11 (ting 4 bic) trong bang x&p hang cic doanh nghiép bao
hiém phi nhén tho.

C6 dwge céc két qua nhu trén 13 do trong ndm 2019, HDQT di c6 nhu’ng hanh dong
chuén x4c trong cong tac quan tri, dinh huéng cho hoat dong clia todn Téng cong ty thdong
qua cdc hoat d6ng cu thé sau:



a.

Thure hién Nghi quyét Dai hi ddng cb dong
HDbQT Tong cOng ty d4 trién khai thue hién Nghi quyét ciia Dai hdi ddng cb dong thudng

nién 2019, bao gdm:

Chi dao Ban Tong Gidm dbc hoan thanh céc chi tidu ké hoach kinh doanh hang nam;
Thue hién phan phdi loi nhuin va trich 1ap céc quy theo Nghi quyét Pai héi ddng cb
dong;

Hoan thanh cac chi tiéu ké hoach hing nim va trién khai thuc hién phuong huéng hoat
dong cho nim ké tlep,

Thue hién cong tac chi tra cd tire cho ¢b dong;

Lua chon Céng ty kiém todn c6 kinh nghiém va ning luc dé chi dinh thuc hién kiém
toAn Bdo cdo tai chinh cia Téng cong ty theo ty quyén ciia Pai hoi ddng cd dong.

Céc néi dung khéc theo Nghi quyét PHDCD dugc PHPCD thong qua.

. Ve to chirc cac cude hop Hoi dong quan tri

HDQT d4 t6 chirc cac cudce hop dinh ky theo quy dinh ctia phap ludt, Didu 16 va quy ché
1am viéc, ngodi ra con td chitc cac cudc hop dot xult dé giai quyét cong viéc theo yéu ciu
clia hoat d6ng san xuét kinh doanh ciia Téng cong ty. Céc cudc hop di thuc hién ding
trinh tu thi tuc theo quy dinh cta diéu 16 Téng cong ty va Luat doanh nghiép nham di
ding dinh hudéng hoat dong san xuit kinh doanh cua Téng cong ty va giai quyét cac
truong hop phat sinh can phai théng qua HDQT.

Bién ban cac cude hop HDQT dugce lap ddy dua, c6 chir ky cac thanh vién HDQT tham gia
du hop, dém bdo dung ndi dung va hinh thirc theo quy dinh ctia phép Iudt, hd so tai litu
d3 dugc giri day du dén céc thanh vién HPQT du hop dé tham khéo, nghién ctru trude
khi hop.

Cac thanh vién HPQT d& néu cao tinh than doan két nhit trf va d thé hién tinh thin trach
nhiém cao, thyc hién tbt quyén va nghia vy cua thanh vién HDQT theo quy dinh cua
Diu 1¢ Téng cong ty vi Quy ché hoat déng cta HDQT.

Hoat dong giam sit cia Hi dong quan tri d6i voi Ban Tong Gidm déc

HDQT da tich cwc chi dao nhiém vu san xuit kinh doanh va gidm s4t hoat d6ng didu hanh
ciia Ban Téng Gidm déc dé thiic day su phét trién cia BSH trong ndm 2019 dam béo theo kip

tdc d6 cua thi truomg.

HDQT dé sat sao chi dao, dinh huéng cong tic xdy dung, trién khai thyo hién ké hoach
kinh doanh nam 2019, thic déy phét trién doanh thu, diy manh cdng tac quan tri & quang ba

thwong hiéu BSH, cong tac phat trién kénh khai thac va phét trién mang ludi, cdng tac dau tu,

cOng tac tai cau tric b may quan 1y, hoan thién bd may nhan sw chi chdt cia BSH dé phtt hop
v6i chién luge phét trién cua Tong cong ty. Pong thoi HDQT ciing tap trung chi dao cOng tac
m& rong mang Iuéi bang viéc thanh 18p céc trung tdm kinh doanh phan b trén khip cac dia
ban. Dic biét, trong nam 2019 HDQT d3 thuc hién cdng tic tai cAu tric cac Phong, Ban tai tru
8¢ chinh, thuc hién ban hanh chirc ning, nhiém vu cta cic Ban dé ning cao hi€u qua hoat
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dong cua try s& chinh. Bén canh d6, HPQT ciing thudng xuyen chi dao viéc giai quyét cic van
d ndi com trong hoat dong kinh doanh nhu c6ng tac thu hdi 4n chi, thu hdi cong ng dau tu, no
phi, cong tac xay dung hé théng vin ban quy pham noi bg,......

II.

Cu thé trong nam 2019, HDQT BSH d3 dinh huéng va quyét dinh cac vin dé sau:

Chi dao x4y dung va thong qua K& hoach kinh doanh nim 2019;

Pinh huéng k& hoach kinh doanh nim 2020;

Chi dao cong téc nhén sy, dic biét 13 co ciu nhan sy quén 1y cao cip thudc thAm quyén
cua IIDQT Chti rong ning cao ning luc quan tri, diéu hanh tir Ban '['6ng Gidm déc t&i
timg cép quan ly cia cac phong, ban, don vi.

Chi dao cong tac ra soat, hodn thién céc quy trinh, quy ché cua Tong cong ty theo ding
tiéu chuan ISO 9001:2015.

Chi dao phuong 4n dau tu ¢6 phiéu dé da dang héa danh muc diu tw, dau tr cd phiéu c6
tiém ning tdng trudng 6n dinh, bén virng trong trrong lai;

Chi dao cdng tdc quan tri, phat trién va quang ba thwong hiéu BSH ctia Téng cong ty;

Chi dao cong tac phat trién san pham méi dic biét chd trong phét trién c4c san phim bao
hiém con nguoi;

Pinh huong cong tac cai thién, ning cp hé thong cong nghé thong tin dé d4p tmg duoc
nhu cu kinh doanh trong thoi dai 4.0,

Dinh huéng cong tac phat trién mang luwdi, thanh lap thém don vi thanh vién; phét trién cac
trung tdm kinh doanh;

Tang cudng cong tc qua.n ly didu hanh, kiém soét chit ché cac hoat dong ctia Tdng cong
ty va chi dao mdt s6 vén @& khéc lién quan dén hoat déng ctia Tong cong ty.

CHUONG TRINH, MUC TIRU, NHIEM VU CUA HPQT TRONG NAM 2020
Nam 2020 HDQT xac dinh chwong trinh, myc tiéu, nhiém vu hoat dong trong mot s6 cong

tac chu véu nhu sau:

L

Quyét ligt chi dao, giam sat Ban Téng Giam dbc trién khai chc giai phép kinh doanh hiéu
qua, phit hop vdi dién bién cta thi tredng nhim hoan thanh cAc chi tiéu kinh doanh nim
2020 ciing nhu dat duoc cac muc tiéu hoat déng cua BSH trong giai doan 2018 — 2023.
Quyét tim dat duoc muc tiéu ndm 2020 dwa BSH nim trong danh sach TOP 10 doanh
nghiép bao hiém phi nhan tho trong thj truong bao hiém,

Tiép tuc hoan thién co chu td chirc, bd may cua BSH theo hudng tinh gidn, higu qua va
an toan.

. Khéng ngirng d6i mdi, séng tao dé cai thién, x8y dung cac san pham bio hi€ém da dang,

théng minh, linh hoat va pht hop v6i nhu ciu cia thi trudng trén co s& nén tang cdng
nghé 4.0.

Chti trong d4y manh cong tAc dAu tu tai chinh nhdm dam bao, sir-dung vbn an toan, dat
hiéu qua cho Téng cong ty.
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5. Tiép tuc néng cao hiéu qua trong cdng tic mo rong phat trién c4c hoat dong lién quan dén
Tai bao hiém nham nang cao kha ning thu xép T4i bao hidm dé c6 thé dép ung dugc tit
ca cac dich vu bao hiém.

6. Tiép ’ruc phét huy tinh than doan két - sang tao - quyét liét trong toan Tong cong ty, xay
dung nén tang Van héa doanh nghiép viing manh, tao méi trudng lam viéc ning dong,
nhiét huyét va gin bé trong ndi bé Téng cong ty ciing nhu thu huit ngudn nhan luc tidm
nang trén thi truong nhan sur.

Kinh thua Quy vi c¢b dong!

HDQT xin cdm on todn thé Quy vi ¢ dong, Ban kiém so4t, Ban Téng Gidm d6c cing
toan thé CBNV BSH d4 tin tucmg, dong hanh cung HPQT trong qua trinh thuc hién nhiém
vu ndm vira qua. HPDQT cam két s& nd luc hét minh thuc hién tét muc tiéu chién Iwge cua
BSH va Nghi quyét cia DPHDCD théng qua trong ndm t&i vi 1oi ich cia céc c6 dong va
thuong hig¢u BSH trén thi trudng bao hiém, gép phin phat tridn nginh bao hidm Viét Nam va
phét trién kinh té dét nuéc. |

Kinh chiic Quy vi cb dong strc khée, thinh vugng va thanh cong!

[.HQ DONG QUAN TRI
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