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Kinh trink: Pai hdi ddng cb dong thwong nién nam 2023

ctia Tong Cong ty cb phan Bao hiém Sai Gon — Ha Noi.

Ban Kiém soat Tong cdng ty CP Béo hiém Sai Gon - Ha ndi tran trong bao céo trude DPai hoi

dong c6 dong thuong nién ndm 2023 véi cc ndi dung chinh nhu sau:
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KET QUA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT TRONG NAM 2022
Cic hoat ddng chinh ciia Ban Kiém so4t trong nim 2022

Nam 2022, Ban Kiém soét d4 trién khai thwe hién dy d chire nang, nhiém vu theo quy dinh
Phap luat, diéu 1é BSH va c4c quy dinh ciia TCT nhu sau:

BKS da thuémg xuyén kiém tra gidm sat tinh hinh thuc hién ké hoach kinh doanh, tinh hinh
tai chinh cua Tong Cong ty (TCT), kiém tra giam sat viéc trién khai va thuc hién Nghi quyét
Dai hoi dong cb dong nim 2022;

Kiém tra, gidm sat viéc tuan thi quy dinh phap luét, quy dinh ndi bd trong viéc quan trj diéu
hanh BSH;

Kiém tra giam sét tinh tuén tha cac quy dinh, quy trinh tai cac Ban/ Phong va cac Pon vi truc
thude ctia Téng Cong ty;

Lap bao céo cua BKS vé két qua kinh doanh cta Téng Cong ty, vé két qua hoat dong cua

HDQT, Téng gidm débc trong ndm 2021 va trinh DPHDPCD thuong nién nim 2022 theo quy
dinh;

Lép cac bao cdo ciia BKS dinh ky hang quy/nim giri HDQT, BPH theo quy dinh.

BKS di truc tiép chi dao, didu hanh va gidm sat doi voi hoat dong ctia Ban KTNB dam bao
tuan thi theo Diéu 1& cua BSH, Quy ché KTNB va cac quy dmh ndi b khac cua BSH; kip
thoi phat hién cac ton tai, sai pham va @& xuét, kién nghi céc cAp thim quyén xem xét giai

quyét, gop phan dam bao an toan, hiéu qua, dung phép ludt trong hoat déng kinh doanh cua
BSH.

Tham dy va tham gia dong goép ¥ kién trong céc cudc hop HPQT va céc cudc hop khac ¢co
lién quan dén viée thuc hién nhiém vu ctia BKS tai TCT.

BKS ciing da thuc hién céc cong tic khéc theo chirc ning, nhiém vu quy dmh tai Diéu 18

BSH, quy ché hoat dong ciia BKS BSH, ciia phap luét va hoan hién mot sé cong viée theo
yéu cau cia HDQT.

Ha noi, ngany thang 05 nim 2023.



Giam sat viée tudn thi cdc quy dinh cia Phép luit va Pidu 1¢ BSH déi voi Hoi dong
quén tri (HPQT), Téng Gidm déc (TGD) :

Can cir vao céc quy dinh cta Phép luit va Diéu 1&é BSH, BKS da thuc hién gidm sat viéc tudn
thu d6i véi cong tac quan tri, didu hanh BSH trong ndm 2022 cia HPQT, TGD BSH, két qua
gidm sét dugc thé hién nhu sau:

2.1 Gidm sdt doi véi hogt dgng ciia Hpi ddng quan tri BSH:
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Trong nam 2022, HPQT d4 td chirc thanh cdng Pai hoi ddng cd dong thuong nién va d3 bam
sat Nghi quyét sb 01/2022/NQ-BSH-PHDCP d4 dugc DHDCD bidu quyét théng qua dé chi
dao ban TGD trién khai thuc hién hoan thanh &t ké hoach kinh doanh nim 2022.

HDQT da duy tri va 6 chirc cac cude hop dinh ky theo quy dinh, céc cude hop déu do Chu
tich HDQT ch tri. Cée thanh vién HDQT tham gia céc cudc hop ddy dii va ¢6 tinh thin trach
nhiém cao, phét huy dugce kinh nghiém, nang lyc lanh dao ctia timg thanh vién HPQT. Cac
cudc hop déu duoc ghi nhén vao bién ban va ban hanh Nghi quyét trién khai thuce hién.

HDQT d4 thuc hién dﬁy dua quyén han va nhiém vy ¢6 lién quan theo quy dinh tai Diéu 1é
BSH, Quy ché ndi bo vé quan tri cdng ty, cac quy dinh ndi bo cia BSH va cta Phap luat vi
tinh than trach nhi¢m va hi¢u qua cao trong cdng téc quan trj hé thng BSH.

Cac Nghi quyét, Quyét dinh trong quan trj didu hanh cia HDQT ban hanh phu hop véi diéu
kién thyc €, d4p tmg yéu cdu quén trj va phét trién kinh doanh ctia BSH dam bao céc quyén
loi va loi ich hop phap ciia ¢6 dong dugc thuc hién ding va ddy di.

Trong nam 2022, HDQT d4 c6 sy thay dbi v& nhan sw cip cao cu thé ong D4 Quang Vinh
duge bau giit chire Chu tich HDQT BSH déng thei 6ng D4 Quang Hién duoc bd nhiém gifr
chtic vu ¢d van cép cao cua HPQT.

HDQT ciing da thay thé va bd sung nhan sy kip thdi cho Ban Didu hanh BSH gdbm Tdng
Gidm doc va 02 Phé Téng giam déc phu tréch khu vure, dong thdi co cAu bd nhiém kip thoi
cac chirc danh quan ly tai BSH trong thm quyén ciia HDQT nhim néng cao ning lyc quan
trj diéu hanh ctia BSH.

Thyc hién cac nhiém vy, quyén han khéc cta HDQT theo quy dinh ctia Phap luat va Didu 1é
BSH.

Gidm sdt doi véi hoat dpng ciia Téng Gidm déc BSH:

TGD da kip thoi trién khai Nghi quyét ciia DPHDCD ddng thoi bam sét céc chi dao cia HPQT
va tinh hinh thj treong dé diéu hanh hoat déng kinh doanh ciia BSH nhim dat dwoc muc tiéu
kinh doanh 2022 ma PHPCD va HDQT giao.

Téng Giam dbe da cu thé hoa muc tiéu va c6 cac bién phap trién khai ké hoach kinh doanh,
tang cudng cong tac quén ly tai chinh, cong tic bdi thuong. .. Thudng xuyén ra soét tinh hinh
thue hién ké hoach kinh doanh, chi dao thdo g& kip thoi cde vudng méc trong qua trinh hoat
dong theo dung dung dinh hudng cua HDQT dé ra 1a tang trudng an toan, hiéu qua va phat
trién bén viing.

Xay dung va trién khai nhi¢m vy kinh doanh dén cac don vi thanh vién, dinh huéng céc giai
phép dong bd dé cac don vi chit dong quan Iy va didu hanh hoat dong kinh doanh.

Ban hanh quy dinh phan céng, phan cip phdi hop cdng tac trong BDH, ban hanh kip thoi cac
quy dinh, quy trinh, huéng dan nghi¢p vy thugc thim quyén TGD nhim ting cuong tinh
kiém so4t, gép phan nang cao tinh tuéin tha phép luit, ddm bao an toan trong hoat dong nghiép
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vy, hiéu qua trong cong tic quan ly, quan trj diéu hanh, nhim phong trénh rti ro trong hoat
ddng ctia cdc don vi trén toan hé théng BSH.

Mot sb hoat dong co ban da thue hién:
+ Cong tic t6 chic bd may va phat trién mang ludi:
* Thanh l1dp mé&i 04 cong ty thanh vién (trong d6 ¢6 03 cong ty nang cAp tir TTKD va 01

cong ty thanh 1dp m61): BSH Viét Béc, BSH Vinh Phiic, BSH Quang Binh, BSH Tan
Son Nhat

* Thanh Idp 08 Trung tam kinh doanh: gdm TTKD Théng Nhét (thudc BSH Gia Pinh) ,
TTKD Au Lac (thudc BSH Trang An), TTKD Ha Tinh (thuée BSH Nghé An), TTKD
Dai Viét (thujc BSH Kinh D8), TTKD Long An (thuéc BSH Mién Nam), TTKD Lac
Hong (thuc BSH Bong Do), TTKD Ubng Bi (thudc BSH Quéng Ninh) va TTKD Mién
Béng (thugc BSH Dong Sai Gon).

* Cong téc dao tao can b vé nghip vu bao hidm, gidm dinh bdi thuong, nghiép vu ké toan
cting da duoc chu trong trén toan hé thong

+ Hoan thanh néng lwong cho CBNV tai TSC tir thang 05/2022.

+ Phé duyét va ban hanh chire danh, dinh bién va b tri nhan su ndm 2022 dbi véi cac Ban
tai TSC

+ Hoan thanh tai cAu tric ban lanh dao ciia mot sé don vi nhu Tdy Nam B9, Tay Ha Nai,
Bic Lang

+ Tb chirc thanh cong hi nghi so két 06 thang dau nam 2022 va tdng két ndm 2022.

+ Xaéy dung va trién khai cong cu danh gia hiéu qua lam viéc MBO dbi véi cac Ban tai Tru
s& chinh

+ Hoan thién va dua vao ting dung c6ng cu ban hang da kénh Bomni cho cic DVTV trién
khai ban hang. Hoan thién hé thdng béo cdo HQQU trén web dé phuc vu cong tac tinh
todn hi¢u qua dbi véi don vi trén toan hé théng BSH.

+ Cong tac kiém tra, kiém soat ndi by cling duoc cha trong hon trén toan hé théng vai 3 téng
kiém soat gdm: (1) cée Ban chire ndng; (2) Ban PC&KSNB; (3) Ban BKS/KTNB.

+ BDH cling da c6 nhitng chi dao quyét liét déi véi cOng téc nhan sy, cdng tac thu hdi cOng
ng cling nhu xir Iy no va cling dé dat dugc nhing két qua nhat dinh,

Thye hién cac nhiém vy, quyén han khéc cia TGP theo quy dinh ctia Phéap luat va Piéu 1¢

BSH.

Sw phéi hop hoat dong giira Ban Kiém soat véi HDQT, TGD va cic ¢b dong.

Trong qué trinh thuc hién chirc nang, nhi€ém vy ctia minh, BKS ludn c6 su phdi hop véi
HDQT, Téng giam dbc va cac cd dong, cu thé nhu sau:

3.1 Sw phéi hop véi HDQT:

BKS cting b méy givip viée 13 Ban Kiém toan no b (KTNB) da thuc hién kip thoi cac yéu

cau cua HPQT trong hoat dong kiém toan, kiém tra, giam sat cac hoat dong ctia BSH, dong
thoi dé xudt hoan thién hé théng KSNB, g6p phan dam bao an toan trong hoat dong ctia BSH.

BKS tham gia ddy du cac cude hop dinh ky cia HDQT. Tai cudc hop dai dién BKS d3 c6
nhitng phan 4nh, dé xuit, kién nghi nhim nang cao ning luc quan tri, didu hanh, cling nhu
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@& xudt giai phap dé phong nglra, ngén chan, xir 1y cac rdi ro tidm 4n trong hé théng BSH.

Thue hién céc néi dung phdi hop khac theo Quy ché Quan tri ndi b cita BSH ban hanh thang
07/2021.

3.2 Sw phoi hop véi Ban TGD:

BKS da c6 d& nghi TGD cling nhu Trudng cac Ban/ Pon vi ciia BSH cung cAp thong tin va
hd tro ngudn luc, céc didu kién cin thiét khac phu hop cho hoat dong ctia BKS va b phan
gitip viéc 12 Ban Kiém toan ndi by theo chirc ning, nhiém vu, quyén han va trach nhiém cta
BKS va KTNB tai céc quy dinh ndi bd hién hanh cia BSH va Phéap lut.

Trong qué trinh kiém tra gidm sét thuong xuyén tai TSC, BKS cling d4 trao d6i va email nhic
nhé vé mt sb sai pham tai don vi va yéu ciu BDH chi dao lam 13, chin chinh va khic phuc
kip thoi.

Thuce hién céc ndi dung phdi hop khéc theo Quy ché Quan tri ndi bd ctia BSH ban hanh thang
07/2021.

3.3 Sw phoi hop véi cdc cé dong:

Trong ndm 2022, BKS khong nhan duogc thu yéu ciu, khidu nai cia cé dong hodc nhom ¢
déng theo quy dinh ctia Phép luat va Didu 18 BSH.

Két qui thim dinh Bdo cso tai chinh 2022 (BCTC) cita BSH:

Ban kiém sodt da thuc hién viée thdm dinh BCTC riéng, BCTC hop nhit ndm 2022 ctia BSH
va xdc nhan két qua nhu sau:

Béo cio tai chinh riéng va hop nhét ctia BSH d phan 4nh trung thye va hop 1y, trén cac khia
canh trong yéu, tinh hinh ti chinh riéng va hop nhit cua Téng Cong ty tai ngay 31 thang 12
ndm 2022, ciing nhu két qua hoat dong kinh doanh riéng va hop nhat va tinh hinh luu chuyén
tién té riéng va hop nhat cho nim tai chinh két thuc cung ngay, phit hop véi cac Chudn muyc
ké toan, Ché d6 ké toan doanh nghiép Viét Nam, cac huéng dan ké toan ap dung dbi véi
doanh nghiép bao hiém va cac quy dinh phdp 1y ¢6 lién quan dén viéc lap va trinh bay bdo
c4o tai chinh riéng va hop nhét; pha hop véi két qua kidm toan cua Cbng ty TNHH Ernst &
Young Viét Nam, Chi nhanh Ha Noi thyc hién.

Cac chi tiéu tai chinh co bin nim 2022 cia BSH (theo BCTC hop nhit ciia BSH nim
2022 d@a dwgc kiém todn):

KET QUA HOAT PONG KINH DOANH HQOP NHAT
Don vi tinh: triéu dcfng VN
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STT CHI TIEU 31/12/2022 | 31/12/2021 S5 zg:g’ Gié“‘o 7
1 |Téng doanh thu 3,064,721 | 3,014,751 49,970 1.7%
1.1 |Doanh thu thuin hoat déng kinh doanh bao hiém | 2,718,329 2,829,296 |  (110,967) -3.9%
1.2 |Doanh thu kinh doanh bt dong san diu tu - 9,538 (9,538)] -100.0%
1.3 |Doanh thu hoat ddng tai chinh 345,019 167,817 177,202 105.6%
1.4 |Thu nhip khac 1,373 8,100 (6,727)]  -83.0%
2 |Tong chi phi (3,030,435)| (2,758,775)|  (271,660) 9.8%
2.1 |Téng chi phi hoat déng kinh doanh bao hidm (2,812,808) (2,607,412)|  (205,396) 7.9%
2.2 |Gié vén bat dong san diu tu = (8,733) 8,733 | -100.0%
2.3 |Chi phi hoat déng tai chinh (78,856) 33,625 | (112,481) -334.5%
2.4 |Chi phi quan Iy doanh nghiép (138,885)]  (167.451) 28,566 |  -17.1%
2.5 |Chi phf kh4c 114 (8,804) 8,918 | -101.3%
3 |Tong lgi nhuin/(18) ké todn trude thué 34,286 255,976 |  (221,690)] -86.6%
4 |Chi phi thué TNDN hién hanh » (47,807) 47,807 | -100.0%
5 |Chi phi thué TNDN ho#n lai (982) (1,413) 431 -30.5%
6 |Loi nhuan/(15) sau thué TNDN 33,304 206,755 | (173,451)| -83.9%

- Cdc chi tiéu tai chinh co ban nam 2022 cia Tong con

BSH ndm 2022 di dwoc kiém todn):

g ty dé thuc hién (theo BCTC riéng ciia

Don vi tinh: triéu déng VN

STT CHI TIEU 31/12/2022 | 31/12/2021 |Tang/ Giam | % TTR | KH 2022 |%HTKH

1 |Téng tai san 3,662,647 3,642,057 20,590 0.6%

2 |Véndidu 1 1,000,000 1,000,000 0.0%

3 |Doanh thu hoat dong KDBH 3,119,829 2,752,085 367.744 | 13.4%| 3277000 | 952%
3.1 |- Daanh thu phi béo hiém géc 3,042,629 2,691,252 351,377 13.1%| 3,200,000 | 95.1%
3.2 |- Doanh thu phi nhan tdi bio hiém 77,200 60,833 16,367 | 26.9% 77,000 | 100.3%

4 |Doanh thu hoat déng tai chinh 330,392 161,106 169,286 | 105.1% 158,100 | 209.0%

5 |Téng chi bdi thuong (1,065,711) (916,025)]  (149,686)|  16.3%|  (965325)| 110.4%

6 [Chi phi khic hoat dong KDBH (1.765,550)  (1,660,155)]  (105,395) 6.3%| (1,839,681)| 96.0%

7 |Chi phi quan Iy doanh nghiép (131,461) (159,806) 28345 | -17.7%|  (162,405)  80.9%

8 |Chi phi hoat dong tai chinh (77,558) 33,864 (111,422) -329.0% (4,000) 7939.0%

9 |Loi nhuén gdp hoat dong KDBH (95,873) 222,181 (318,054)| -143.2% 35901 | -267.0%

10 |Loi nhuan gdp hoat dong tai chinh 252,834 194,970 57,864 | 29.7% 154,100 | 164.1%

11 |Téng lgi nhuan ké toén trude thué 26,997 257436 (230,439)| -89.5% 27,000 | 100.0%

12 |Lgi nhuan sau thué TNDN 26,015 208,217 (182,202)| -87.5%

13 Dy phong nghiép vu 1,986,791 1,835,427 151,364 8.2%

14 |Thii lao HDQT, BKS 1,832 1,494 338 | 22.6% 20838 | 87.7%

Nhén xét:

Nam 2022 tiép tuc 14 ndm ma BSH c6 miic tdng trudng duong vé tong doanh thu bao hiém
s0 v6i nam 2021 1a 13,4% hoan thanh 95,2% k& hoach nam, trong do:

+ Doanh thu béo hiém gdc dat 3.042.6 ty don

hoach.

g tang truong 13,1% hoan thanh 95,1% ké

o P, LB
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II.

+ Doanh thu nhén tai BH dat 77,2 ty dong ting truong 26,9% hoan thanh 100,3% ké hoach.

>> So sanh cing ky nim truée, BSH giam 02 bic tir vi tri thir 7 xubng vi tri th 9. Nguyén

nhén do thay doi co cdu nghiép vu nhdm dem lai hiéu qua dong tién tét hon.

Lo¢i nhudn hoat dong tai chinh dat 252.8 ty dong tang truong 29,7% hoan thanh 164% ké
hoach.

Loi nhufin ké ton trudc thué dat 27 tj hoan thanh 100% ké hoach.

Bién kha nang thanh to4n tai ngay 31/12/2022 ctia BSH dat ty 1¢ 101,1% so véi bién kha
nang thanh toan t6i thiéu. Ty 1& Bién KNTT ctia BSH d4 dém bao va duy tri trang théi thanh
khoan phu hop va bao vé quyén loi cia ngudi mua bao hiém theo dung quy dinh tai TT50
ctia B Tai Chinh.

KET QUA HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NHIEM KY 2018-2023

Trong nhiém ky 2018-2023, BKS BSH d4 thwe hién day du chirc nang, nhiém vu theo quy

dinh tai Luat DN, Diéu I¢ BSH, Quy ché t& chirc va hoat dong BKS, v cac quy dinh khac cta
BSH, gép phin cting hé théng BSH Loan thanh (8t ké hoach kinh doanh duge DHDCD thong qua
hang nidm:

1.

Co ciu to chirc, nhin sw va cuc hop ciia Ban kiém sodt:

DHDCD nhi¢m ky 2018-2023 ngay 11/06/2018 d4 bau va thdng qua danh sach tring cir sb
lugng thanh vién BKS nhiém ky 2018-2023 1a 03 thanh vién, dam bao sb luong thanh vién
BKS theo quy dinh tai Lut DN va Diéu I¢ té chirc hoat ddng ciia BSH. BK'S da tb chirc cuge
hop dé bau chirc danh Truong BKS cho nhiém ky 2018-2023 theo van ban sb 19/2018/BBH.
BSH-BKS ngay 11/06/2018.

Nhan su cia BKS nhiém ky 2018-2023 gom 03 thanh vién va khéng c6 thay dbi trong sudt
nhiém ky, cu thé:

+  Ba Bui Thj Minh Thu : Truéng ban BKS lam viée chuyén trach
+  BaNinh Thi Lan Phuong : Thanh vién BKS lam viéc khong chuyén tréch
+  BaNguyén Thi Minh Thuong  : Thanh vién BKS lam viéc khong chuyén trach

Cac thanh vién Ban kiém soat déu c6 trinh d9, kinh nghiém thue té 1au ndm va c6 chuyén
mon ve€ ke toan, kiém toan, ngan hang.

Ban kiém soét t chirc hop ti thidu dinh ky 06 thang/1 1in. Cudc hop ctia BKS tap trung vao
danh gia két qua giam sat hoat dong ctia Tong Cong ty; cong tac kién toan t& chirc va hé
théng quy dinh ndi by ctia BKS; chi dao hoat déng kiém toan noi bd. Cac thanh vién BKS da
phét huy tt vai tro, nhiém vu dugce giao va tham gia déy du cdc cude hop cua BKS, HPQT
khi duge moi tham dy. Bién ban cude hop ctia BKS duge ghi chép ddy du ndi dung, thanh
phdn tham dy va ky bién ban ding quy dinh.

Don vi truc thuéc BKS 1a Ban Kiém toan ndi bo tai Tru s¢ chinh. Nhan sy Ban KTNB luén
duoc BKS b sung va ki€n toan by may theo timg thoi ky dé dam bao hoat dong ctia Ban
KTNB théng sudt va dat higu qua cao.

Chi phi hoat dong ctia BKS dugce thue hién theo céc quy dinh ndi bo ctia BSH. Mitc thu lao

hang ndm dbi v6i thanh vién BKS ndm trong tong mtc thi lao thanh vién HDQT, BKS duoc
DHDCD théng qua hang niam.
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2.1

2.2

Thuyc hién cong tac glam sat viéc tudn thi cic quy dinh ciia Phap luit va Piéu 1¢ BSH
trong viéc quan tri, diu hanh hé thong BSH:

DPéi voi hoat dong ciia Hpi dong qudn tri:

Trong sudt nhiém ky 2018-2023, HDQT BSH da thuc hién diy du quyén han va nhiém vu
duge giao theo quy dinh Piéu 16 BSH; céc Nghi quyét cia PHDCD hang nam; theo cac quy
dinh ctia Phédp ludt lién quan véi tinh than trach nhiém va hi¢u qua cao trong cdng tac quan
tri hé thing BSH. Nho do, hoat dong ctia BSH d4 ludn tudn tha dung cac quy dinh va cac vin
ban ¢6 lién quan dén quan trj va hoat dong kinh doanh bao hiém.

HDQT BSH d4 trién khai va thuc hién véi tinh than trdch nhiém va hiéu qua cao, trong dé:

+ HDQT da thyc hién Quy ché hoat dong cia HDQT BSH trong subt nhiém ky 2018-2023

+ Chi dao thue hién kién toan bo may té chirc va nhan su chu chét cua BSH tai Tru s¢ chinh
va cac don vi thanh vién truc thudoe BSH trong cic ndm thudc nhiém ky 2018-2023.

+ D4 ban hanh nhiu Quy ché, Quy dinh ndi bd nhim tao hanh lang phap ly dé dam béo cho
hoat dong ctia BSH dugc thong subt, an toan, hidu qua, tudn thu ding quy dinh va phép

ludt c6 lién quan.

Thue hién phén cdng nhiém vu cho cac thanh vién HPQT nham trién khai céc cdng viéc cu
thé dé thue hién céc nhiém vu va quyén han cta HDQT quy dinh tai Diéu 16 BSH va céc vin
ban phap luat ¢6 lién quan.

HDQT BSH d4 t5 chitc thanh cong cac PHPCD thudng nién ctia BSH trong nhiém ky theo
quy dinh tai diéu 1&é BSH.

HDPQT da duy tri hop dinh ky hang quy dé danh gia cOng tac cla HDQT danh gia két qua
HDKD ctia BSH trong ky, thong qua ké hoach HDKD trong ky tiép theo do TGD trinh
HDQT; théng qua mdt s6 ndi dung khac thudc thdm quyén quyét dinh cua HDQT trong hoat
dong ctia BSH.

Chu tich HBQT thuong xuyén tham du céc cudc hop so két, tong két hang nam do TGP BSH
t6 chire dé téng két cling nhu chi dao cong tac diéu hanh HDKD ciia BSH.

HDQT da thuc hién céc nhiém vu khac theo noi dung tiy quyén ctia PHDCD theo timg ndm
trong suét nhiém ky 2018-2023, theo quy dinh tai Piéu 1¢ BSH va céc quy dinh cta Phap luét
c6 lién quan.

Déi véi hoat dpng ciia Tong gidm déc/ nguoi phu trach diéu hanh BSH:
Nhim thuc hién dy du nhitng nhiém vu va quyén han duge giao cia TGD theo quy dinh tai

Piéu 16 BSH va cac quy dinh ctia Phap luat c6 lién quan d€ didu hanh hoat dong BSH an toan,
hiéu quéa; TGP d4 trién khai thuc hién nhitng cong viéc trong nhiém ky qua theo cac ndi dung
quan trong dudi day:

Thyc hién dy di nhiém vy, quyén han cia TGD theo quy dinh BSH trong subt nhiém ky
2018 - 2023, cu thé:

+ Pa td chic thuc hién day du, kip thoi cdc nghi quyét, quyét dinh cta DPHPCPD vi cua
HDBQT BSH.

+ DA trinh HDQT dbi vm céc van dé phat sinh trong qué trinh diéu hanh hoat dong BSH
vuot thim quyén quyét dinh cia TGD dé HDQT xem xét, quyét dinh.
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+ D4 chi dao cong tac ra soat co ché, quy ché, quy dinh ndi bd ctia BSH dé x4y dung mdéi
hodc sira dbi, bd sung cac ndi dung, quy dinh khong con phu hop gép phan dam bao cho
cac don vi trong hé thong BSH hoat dong theo dung quy dinh ctia Phap luat.

+ Di ban hanh theo thdm quyén cac quy dinh ndi bg, quy trinh, thi tuc tic nghiép dé van
hanh hé thong va diéu hanh kinh doanh, hé théng théng tin bao cdo duge day da, gép phéan
dam bao hoat dong ctia BSH duoc an toan, hiéu qua.

+ i ¢6 cac kién nghi, d& xuit vé& co cdu td chirc va hoat dong ctia BSH trinh HDQT xem
xét phé duyét hodc PHDCD quyét dinh theo thdm quyén.

+ D thyc hién b6 nhiém, mi&n nhidm, b nhiém kip thoi cac chire danh quan 1y, diéu hanh
tai Tru s& chinh va cac don vi thanh vién, trir cdc chire danh thudc tham quyén caa HDQT.

TGD da tuan thi quy dinh cia HPQT v& nhiém vu ctia TGP va d3 ¢6 quyét dinh phéan cong
nhiém vu cu thé di véi cac Pho TGD, cée Gidm dée don vi thanh vien dé thuc hién diéu
hanh cdng vi¢c hang ngay tai BSH thugc thim quyén ctia TGD.

D3 diéu hanh hoat dong kinh doanh ctia BSH véi tinh thin trach nhiém cao theo ding céc
quy dinh tai Diéu 16 BSH, cac nghi quyét, quy dinh ctia HPQT, céc nghi quyét cia PHDCD;
cac quy dinh ctia Nha nude va Phap luét c6 lién quan dén hoat dong kinh doanh bao hiém.

Pa t6 chitc cdc cude hop so két, tdng két dé danh gi4 két qua HDKD ctia hé théng trong ky;
deé ra ké hoach, giai phap cu thé g6p phan thyc hién céc chi tiéu ké hoach kinh doanh BSH
theo Nghi quyét cia PHPCD d4 bidu quyét théng qua hang ndm va theo ndi dung ¥ kién chi
dao cia HPQT.

TGD da xem xét, kip thoi giai quyét cac vuéng mic trong hoat dong kinh doanh tai cac don
vi; da chi dao céc Ban tai Tru s& chinh phét huy vai tro quan ly hé théng theo nganh doc ddi
v6i cdc don vi kinh doanh trong hé théng dé xem xét, gidi quyét cac vudng méc trong hoat
dong tai cac don vi, gop phan cho hoat déng kinh doanh ciia cac don vi trong hé théng dugc
théng sudt.

TGD da thyc hién ché d0 béo cdo ddy di, kip thoi vé két qia HPKD cita BSH timg thoi ky
cho HDQT, BKS, céc co quan quan 1y Nha nuée cé thim quyén theo quy dinh cuia Phép luét
va cua BSH.

TGD da thyc hién cac nhi¢m vy khéc theo thdm quyén, theo chi dao clia HDQT, Nghi quyét
ciia DHDCP, Diéu 1¢ BSH va céc quy dinh ciia Phap ludt c6 lién quan.

Thue hién thim dinh Bdo cdo tai chinh (BCTC) hang nim ciia BSH:

Trong subt nhiém ky 2018-2023, BKS lun duy tri t chirc thyc hién thém dinh BCTC dinh
ky 06 thang va 01 ndm ctia BSH tuan thii theo quy dinh ctia Phép luét va Piéu 16 BSH. BKS
deu c6 bao cao DHDCP thuong nién vé két qua thdm dinh BCTC, danh gié tinh hop 1y, hop
phép, trung thuc va mitc d6 can trong trong cong tac ké toan, théng ké va lap BCTC.

Ban hanh quy dinh ngi b§ cita BKS va KTNB:

Sau khi dugc PHDPCD nam 2021 thong qua, BKS d3 ban hanh Quy ché td chirc va hoat dong
ctia Ban kiém soét BSH theo QD sé 12/2021/QD-BSH-BKS ngay 15/07/2021, Quy ché nay
thay thé Quy ché t§ chirc va hoat dong ctia Ban Kiém soat BSH ban hanh kém theo Quyét
dinh s6 66/2016/QD-BSH-HDQT ngay 15/07/2016,

BKS da va dang tiép tuc chi dao Ban KTNB BSH xdy dung Quy dinh, Quy trinh, c4c vin
ban hudng dan lién quan dén hoat dong ctia Ban KTNB cho phu hgp véi cac quy dinh cia
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Phép luét dic biét 1a Luat KDBH nam 2022, nhim d4p tmg dugce nhu cdu quan 1y thuc té,
gbp phan dam bao hoat dong ctia BSH dugc an toan, hiéu qua trong moi thoi diém.

Hoat dong kiém toan ndi bo:

Nhiém ky 2028-2023, Ban kiém soat BSH d truc tiép chi dao Ban Kiém toan noi bd xay
dung ké hoach va thuc hién kiém tra toan dién/ chuyén @ tai cac Ban thudc Tru s& chinh
cling nhu cac don vi trén toan hé thong.

Pham vi kiém toan d bao quét dugc toan bd hoat dong ctia Tong cong ty tir TSC dén cac
don vi thanh vién, trén cac hoat dong nhu khai thac bao hiém, giam dinh bao hiém, tai bao
hiém, quan 1y tai chinh, ké toan, héa don 4n chi, nhén su...

Ban kiém soét yéu ciu Ban KTNB luén dam bio chuin muyc chuyén mén, dao dirc nghé
nghlep, tdng cudng cong tac dao tao, cdp nhét va bb sung cic van ban hudng dan lién quan
den cong tac KTNB nhim thyc hién nang cao chat lugng hoat déng cua KTNB dap Uing yéu
cau hoat dong ctia BSH.

Co ché phdi hop hoat dong véi Ban Kiém soat:

Hoi dong quan tri, Ban diéu hanh BSH da tao didu kién thuan loi cho Ban Kidm soat hoat
ddng theo dung chuc ning, nhiém vu ctia Ban Kiém so4t, dam bao viée trién khai hoat dong
cta Ban Kiém soét dugc thuc hién theo ding quy dinh cia Phap luét va quy dinh ndi bd BSH.

Ban Kiém S04t luén dugc moi tham gia céc cude hop ctia HDQT nham kip thoi dua ra cac
kién nghi vé mat quan tri, kiém soat dam bao hoat dong cua BSH an toan, hiéu qua va theo
dung quy dinh cta Phap luét, cung nhu giam thiéu c4c rii ro trong qua trinh trién khai hoat
dong kinh doanh. Cac y kién, kién nghi ciia Ban Kiém so4t duoc HDQT, Ban diéu hanh ghi
nhan, bd sung, chinh sira kip thdi gép phan vao su phét trién bén vitng ctia BSH.

Thue hién cac ndi dung phdi hop khic theo Quy ché noi bo vé quan tri BSH theo timg thoi
ky.

Céc cong tac khac ciaa BKS:

Thuye hién bao cdo v& viée thuc hién nhiém vu, quyén han duoc giao ciia BKS hang nam va
phuong huéng, nhigm vu cong tac ctia BKS trong nim tiép theo trinh PHPCD thudng nién.

Thye hién bdo cao HPQT vé viéc thuc hién nhiém vu, quyén han dugc giao trong cac cudc
hop HPQT t6 chirc hang quy.

Thyc hién 1ap tor trinh v/v lya chon don vi kiém to4n doc 1ap kiém todan BCTC hang ndm cta
BSH trinh HDQT phé duyét.

Thyc hién kiém tra, g1am sat thuong xuyén cdc Ban tai TSC ciing nhu cic don vi trong hé
thdng thong qua h¢ thdng phin mém va bdo c4o dinh ky nhdm canh béo rii ro cho cac don
vi trong hé thdng.

Thyc hign kiém tra, danh gi4 doc 14p vé tinh ddy du, hidu lyc va hidu qua ciia hé théng KSNB;
tham gia xdy dyng va déng gép ¥ kién déi voi cée vin ban dinh ché ciia BSH, g6p phin dam
bao ndi dung céc quy dinh ciia BSH dugc ban hanh tudn thi c4c quy dinh ctia Phép luét trong
hoat dong kinh doanh bao hiém.

Truc tiép tham dy cdc cude hop ciia HDQT hang quy, tham du céc cude hop ctia TSC, hop

so két 6 thang, hop tong két hoat ddng cua nam tai chinh va trién khai k& hoach kinh doanh
trong nim tiép theo.
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II1.

Iv.

Thuec hién céac céng tac khac theo chitc nang, nhiém vu ctia BKS quy dinh tai Luat DN, Piéu
1¢ BSH, theo yéu cau clia HDQT va dé nghi cia TGD BSH.

PHUONG HUGNG HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT TRONG NAM 2023 VA
NHIEM KY 2023-2038

Thuc hién nhiém vu gidm st theo dung quy dinh cia Phap luat, Didu 18, Nghi quyét cua Pai
héi dong cb dong va ndi dung gidm sét tap trung vao: Gidm sét déi vei hoat dong Kiém to4n
ndi bd; gidm sat tudn thi quy dinh cta Phap luét, quy dinh noi by ddi véi HDQT, TGD trong
hoat dong quan 1y, diéu hanh Téng Cong ty; giam sét thyc thi chién lugce kinh doanh, gidm
sat tai chinh, gidm sat hoat dong quan ly rai ro, gidm sat vigc thue hién cac nghi quyét cta
DHDCD va HbQT;

Hang nim thdm dinh Bdo c4o tai chinh dinh ky 06 thang va ca ndm. Lap va giri day du, kip
thoi cac Béo cdo dinh ky theo quy dinh.

Ban hanh, xem xét lai cac quy dinh ndi b ctia BKS va ctia Ban KTNB cho phu hop véi diéu
kién thuc té va quy dinh cua phép luat.

Kiém tra sd séch ké todn, cac tai liéu khdc cling nhu céng tic quan ly diéu hanh hoat dong
cuia BSH.

Thyc hién chirc nang KTNB ctia BKS: BKS truc tiép chi dao, didu hanh va giam sat toan
dién hoat dong cua Ban KTNB tuén thi theo Piéu 1& ciia BSH, Quy ché td chuc hoat dong
ctia KTNB va céc quy dinh néi bd khéc ctia BSH, ciia phap ludt ¢6 lién quan. Trinh ban hanh
phé duyét ké hoach KTNB hang nam va chi dao Ban KTNB trién khai thuc hién K& hoach
KTNB diy du va dung tién do véi chat lugng cao.

Dinh ky thong bdo HDQT, TGP v& h¢ théng KSNB, dua ra cac kién nghj dé xuit nhim chinh
stta, hoan thién hé théng KSNB.

Phéi hop t6t v6i tuyén bao vé thit nht va tuyén bao vé thir hai trong md hinh 3 tuyén bao veé,
thue hién chia sé sir dung thong tin/két qua nhim néng cao hiéu qua hoat dong kiém soat,
ki€ém toan ni bo, quan tri rai ro va quan tri tai chinh.

Phéi hop t6t véi HDQT, Ban diéu hanh trong cong t4c thanh kidm tra, chi dao céc don vi
thuc hién céc ket luan/ kién nghi kiém todn va cac nhiém vu khéc.

Thuce hién cac quyén han va nghia vu khac ctia BKS theo quy dinh tai Diéu 1€, cac quy dinh
ni b ctia BSH va quy dinh ctia Phap luét c6 lién quan nhu: duy tri hop BKS dinh ky; tham
gia déng gbp ¥ kien dbi véi céc dy thao vin ban dinh ché cia BSH; tham dur cdc cude hop
dinh ky ctia HDQT, céc cudc hop khéc khi ¢ trong thanh phi“m moi du hop; xem xét trinh
HDQT phé duyét Iya chon don vi kiém todn doc 14p BCTC BSH hang nam. ..

KIEN NGHI, PE XUAT CUA BAN KIEM SOAT

Trén co s& chie nang, nhiém vu va két qué hoat dong ctia Ban kiém soat nhiém ky 2018-
2023, Ban kiém soat c6 mdt s kién nghi dbi véi HDQT, TGD nhu sau:

Tiép tuc chi dao hé théng BSH trién khai chién luge phat trién trong giai doan 2023-2028
theo ding dinh hudng, d‘é.y nhanh tién dd hién dai héa cong nghé, quan tri dir liéu va chuyén
doi sd, gia tang trai nghiém khéach hang.

Tiép tuc kién toan, sip xép nhan sy, trién khai co ché thu nhdp phu hgp cho CBNV, dam bao
hoat déng 6n dinh, chuén bi ngudn luc tét trién khai chién luge kinh doanh da dit ra.
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- Tiép tuc chi dao céc don vi ra sodt, hoan thién hén thong Quy ché, quy trinh nghiép vu gép
phén nang cao hiéu qua hoat dong va gop phan dam bao HPKD an toan, hiéu qua, phat trién
bén vimg, ding quy dinh cua Phap luat.

- Tiép tuc cting ¢b va ting cudng hé thdng kiém soat ndi bd & céc tuyén dé dam bao hoat dong
quén trj rai ro theo kip toc do tang truéng quy mé va didn bién cua thi trudng. Tang cudng
hoat ddng giam sat, hoan thién hé théng phét hién rii ro tiém 4n trong hoat d6ng dé canh bao
sém va dua ra bién phap chin chinh, phong ngtra kip thoi.

Trén day 1a Bao céo vé két qua hoat dong ctia BKS trong nam 2022 va nhiém ky 2018-2023;
phuong huéng, nhiém vu céng tac cia BKS trong ndm 2023 va nhiém ky 2023-2028. Ban Kiém
soét xin kinh trinh Dai hoi déng ¢ dong thuong nién nam 2023 ciia Tong Céng ty c¢b phin Bao
hiém Sai Gon - Ha Noi xem xét va thong qua.

Thay mat BKS, t6i xin kinh chiic c4c Quy vi Co dong, cac vi dai bidu strc khée, hanh phic,
va chiic Pai hdi thanh cong tt dep.

TM. BAN KIEM SOA
Noi nhén: ;gg:e_
- Nhu trén (dé trinh);
- HDQOT (de bcip cc’fo);
- TGD BSH (dé biéy)
- Luu BKS.

TRUGNG BAN KIEM SOAT
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